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(Báo cáo chính trị của Ban Chấp hành Đảng bộ thành phố khóa XV trình Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố Quảng Ngãi lần thứ XVI)
-----

PHƯƠNG CHÂM: "Đoàn kết - Dân chủ - Kỷ cương - Phát triển"
PHẦN THỨ NHẤT

Kết quả thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu
Đảng bộ thành phố lần thứ XV, nhiệm kỳ 2015 - 2020
Thành phố Quảng Ngãi triển khai thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố lần thứ XV trong bối cảnh có nhiều thuận lợi lẫn khó khăn, thách thức đan xen: kinh tế của tỉnh tiếp tục phát triển khá, xã hội ổn định. Các cơ chế chính sách được tỉnh ban hành đồng bộ, kịp thời; công tác cải cách hành chính, cải thiện môi trường đầu tư có nhiều chuyển biến tích cực, thu hút nhiều doanh nghiệp lớn đầu tư trên địa bàn, không gian của thành phố được mở rộng… đó là những yếu tố quan trọng, là điều kiện thuận lợi cho sự phát triển của thành phố. Tuy nhiên, việc mở rộng địa giới hành chính thành phố với nhiều xã có xuất phát điểm thấp về hạ tầng kinh tế - xã hội, khối lượng công việc ngày càng tăng, cùng với việc phải tập trung giải quyết những vụ, việc còn tồn đọng của nhiều năm trước, tình hình thiên tai, dịch bệnh vẫn còn diễn biến phức tạp đã đặt ra nhiều khó khăn, thách thức cho thành phố.
Nhưng dưới sự quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp và thường xuyên của Ban Thường vụ Tỉnh ủy; sự đoàn kết, thống nhất, chung sức, đồng lòng và quyết tâm cao trong tổ chức thực hiện của cả hệ thống chính trị, Đảng bộ, quân và dân thành phố đã vượt qua khó khăn, thách thức; tranh thủ kịp thời các điều kiện thuận lợi trong quá trình triển khai thực hiện Nghị quyết Đại hội nên về cơ bản Thành phố đạt được nhiều kết quả rất quan trọng và toàn diện trên tất cả các lĩnh vực.

I- NHỮNG KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC (số liệu ước tính đến cuối năm 2020)
1. Kinh tế thành phố tiếp tục phát triển khá; cơ cấu kinh tế, lao động chuyển dịch đúng hướng, góp phần nâng cao thu nhập của người dân
Tốc độ tăng trưởng kinh tế bình quân hàng năm 11,71% (NQ 11-12%); trong đó: dịch vụ 14,02% (NQ 12,81%), công nghiệp - xây dựng 11,32% (NQ 10,51%), nông nghiệp 2,26% (NQ 3,51%). Tổng giá trị sản xuất (giá so sánh 2010) trên địa bàn đạt 40.437 tỷ đồng, tăng 17.436 tỷ đồng so với năm 2015, bình quân hàng năm tăng 11,95%. Tổng giá trị tăng thêm đạt 17.861 tỷ đồng, tăng 7.595 tỷ đồng so với năm 2015.  

Cơ cấu kinh tế: dịch vụ chiếm 52,87% (NQ 53,29%), công nghiệp - xây dựng chiếm 38,36% (NQ 36,60%), nông nghiệp chiếm 8,77% (NQ 10,11%). Cơ cấu lao động: dịch vụ 54,46% (NQ 54,55%), công nghiệp - xây dựng 27,05% (NQ 27,92%), nông nghiệp 18,49% (NQ 17,53%). 
Thu nhập bình quân đầu người đạt 3.050 USD/người/năm, đạt 101,67% (NQ 3.000 USD/người/năm) tăng 76,3% so với đầu nhiệm kỳ (3.050/1.730 USD/người/năm).
1.1. Thực hiện nhiệm vụ trọng tâm về phát triển dịch vụ có giá trị gia tăng cao đạt được nhiều kết quả 

Chỉ đạo thực hiện có hiệu quả nghị quyết chuyên đề về phát triển dịch vụ, thương mại và du lịch trên địa bàn; khuyến khích, tạo điều kiện, kêu gọi các thành phần kinh tế tham gia đầu tư phát triển dịch vụ. Các loại hình dịch vụ tiếp tục phát triển nhanh, mở rộng về quy mô, đa dạng về hình thức, chất lượng được nâng lên; dịch vụ tài chính ngân hàng phát triển đa dạng, đa tiện ích; dịch vụ y tế dần được nâng cao; dịch vụ giáo dục phát triển mạnh, hình thành một số trung tâm đào tạo nguồn nhân lực phù hợp với nhu cầu của xã hội; dịch vụ bảo hiểm phát triển đa dạng; dịch vụ vận tải tăng nhanh về số lượng và chất lượng… cơ bản đáp ứng nhu cầu của thị trường và xu hướng hội nhập quốc tế. Giá trị tăng thêm ngành dịch vụ (giá so sánh 2010) đạt 9.526 tỷ đồng, tăng bình quân 14,02%/năm; theo giá hiện hành đạt 14.409 tỷ đồng, chiếm 52,87% tổng giá trị của các ngành kinh tế. Thành phố hiện có 23.472 cơ sở kinh doanh dịch vụ, giải quyết việc làm cho hơn 70.000 lao động. 
Duy trì hoạt động ổn định các chợ trên địa bàn, hình thành hệ thống chuỗi siêu thị, cửa hàng tiện ích theo hướng hiện đại, góp phần bình ổn thị trường, cung ứng hàng hóa cho mạng lưới bán lẻ của thành phố và các huyện, Thị xã trong tỉnh. Đã phát triển một số tuyến phố chuyên kinh doanh các mặt hàng như: giày dép - quần áo may sẵn, vật liệu xây dựng, hàng điện tử - điện máy, dịch vụ giải trí... Dịch vụ du lịch, lưu trú, ẩm thực tăng nhanh
. Nhiều dự án du lịch đang được đầu tư, triển khai thực hiện. Các tuyến du lịch kết nối giữa thành phố và các khu, điểm du lịch trong tỉnh
 được hình thành, hàng năm thu hút trên 132.000 lượt khách du lịch, trong đó hơn 5.400 lượt khách quốc tế.

1.2. Công nghiệp - tiểu thủ công nghiệp phát triển ổn định, nâng cao khả năng cạnh tranh trên thị trường

Tiếp tục duy trì phát triển công nghiệp, nhất là tiểu thủ công nghiệp gắn với bảo vệ môi trường sinh thái. Hoạt động sản xuất kinh doanh trong cụm công nghiệp làng nghề Tịnh Ấn Tây được duy trì; đã tạo điều kiện thuận lợi cho các nhà đầu tư thực hiện các thủ tục đầu tư xây dựng Cụm công nghiệp Hậu cần nghề cá Sa Kỳ và Khu đô thị, thương mại - dịch vụ xã Tịnh Kỳ. Giá trị tăng thêm ngành công nghiệp (giá so sánh 2010) đạt 6.810 tỷ đồng, tăng bình quân 11,32%/năm; theo giá hiện hành đạt 10.456 tỷ đồng, chiếm 38,36% trong tổng giá trị các ngành kinh tế. Thành phố hiện có 3.188 cơ sở sản xuất tiểu thủ công nghiệp, giải quyết việc làm cho hơn 18.300 lao động. 
Tập trung ưu tiên phát triển các ngành nghề mà thành phố có thế mạnh để thu hút được nhiều lao động tại chỗ như: chế biến lương thực, thực phẩm, nước giải khát... Một số mặt hàng truyền thống tiếp tục phát triển, tạo được thương hiệu như: cá bống Sông Trà, kẹo gương, bò khô, đường phèn, đường phổi... Hiện có 21 bộ sản phẩm đạt danh hiệu hàng công nghiệp tiêu biểu cấp tỉnh
, góp phần quảng bá, phát triển sản xuất, mở rộng thị trường. 

1.3. Thực hiện nhiệm vụ trọng tâm về tái cơ cấu ngành nông nghiệp và xây dựng Nông thôn mới được triển khai đồng bộ và hiệu quả

Sản xuất nông nghiệp được duy trì ổn định và phát triển đúng hướng. Hạ tầng kỹ thuật phục vụ sản xuất được đầu tư nâng cấp, bộ mặt nông thôn có nhiều khởi sắc; có 21 mô hình, dự án hỗ trợ phát triển sản xuất, chuyển đổi cơ cấu cây trồng, vật nuôi bước đầu đem lại hiệu quả kinh tế cho người dân. Giá trị tăng thêm ngành nông nghiệp (giá so sánh 2010) đạt 1.525 tỷ đồng, tăng bình quân 2,26%/năm; theo giá hiện hành đạt 2.391 tỷ đồng, chiếm 8,77% trong tổng giá trị các ngành kinh tế. 
Tập trung chỉ đạo thực hiện Đề án tái cơ cấu ngành nông nghiệp như thực hiện dồn điền đổi thửa, chỉnh trang đồng ruộng nên đã hình thành một số vùng sản xuất hàng hóa, các gia trại, trang trại chăn nuôi có hiệu quả. Thực hiện tốt các chính sách hỗ trợ ngư dân phát triển kinh tế biển, thủy sản; giá trị sản xuất ngành thủy sản chiếm trên 50% tổng giá trị sản xuất ngành nông nghiệp của thành phố; sản lượng đánh bắt hàng năm đạt khoảng 90.000 tấn, chiếm 35% so với tổng sản lượng đánh bắt thủy sản toàn tỉnh. 
Công tác phòng, chống dịch bệnh cây trồng, vật nuôi; phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn được thực hiện có hiệu quả. Chỉ đạo thực hiện tốt chương trình mục tiêu Quốc gia và Nghị quyết chuyên đề về xây dựng Nông thôn mới; hoàn thành 100% xã đạt chuẩn Nông thôn mới, với tổng vốn đầu tư là 1.135,40 tỷ đồng.

1.4. Thực hiện tốt nhiệm vụ thu, chi ngân sách;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
Công tác quản lý, điều hành thu chi ngân sách, quản lý tài sản công được tập trung chỉ đạo và đạt nhiều kết quả; triển khai thực hiện tốt các biện pháp khai thác nguồn thu, từng bước xử lý nợ đọng thuế, nhất là lĩnh vực thuế ngoài quốc doanh. Tổng thu ngân sách nhà nước 05 năm đạt hơn 11.916 tỷ đồng
, tốc độ tăng thu bình quân hàng năm 19,76%, vượt chỉ tiêu Nghị quyết (Nghị quyết 12-14%); năm 2020 ước thu đạt 4.392 tỷ đồng , vượt 68,93% chỉ tiêu Nghị quyết (Nghị quyết đến năm 2020 đạt 2.600 tỷ đồng) (Nội dung này sẽ thảo luận lại cho phù hợp với tình hình dịch bệnh năm 2020). Tổng chi ngân sách nhà nước là 7.859,699 tỷ đồng
; trong đó ưu tiên tăng chi cho đầu tư phát triển theo quy định, đã chi 2.217,062 tỷ đồng
, chiếm 28,2% trong cơ cấu chi ngân sách nhà nước.
Tổng vốn đầu tư toàn xã hội khoảng 31.000 tỷ đồng, vượt chỉ tiêu Nghị quyết đề ra (NQ 30.000 tỷ đồng). Hiện có 23 đơn vị ngân hàng đang hoạt động kinh doanh trên địa bàn đã góp phần tạo điều kiện, đẩy mạnh sản xuất kinh doanh của các thành phần kinh tế. 
1.5. Thực hiện nhiệm vụ đột phá về xây dựng kết cấu hạ tầng đô thị được tập trung chỉ đạo quyết liệt và đạt được nhiều kết quả quan trọng, góp phần hoàn thiện cơ bản các tiêu chí của đô thị loại II
Tập trung chỉ đạo huy động tối đa các nguồn lực để đầu tư xây dựng kết cấu hạ tầng đô thị; ban hành các nghị quyết chuyên đề về xây dựng, phát triển hạ tầng đô thị thành phố; xây dựng, phát triển 05 xã Nghĩa Dõng, Nghĩa Dũng, Tịnh Khê, Tịnh Ấn Tây, Nghĩa Phú thành phường và xây dựng nông thôn mới; tổng vốn đầu tư đã thực hiện là 20.135 tỷ đồng, tạo cho diện mạo của thành phố ngày càng đổi mới, khang trang; đến nay, tỷ lệ đô thị hóa đạt 49,4%.

Hạ tầng kỹ thuật được ưu tiên đầu tư; đã đưa vào sử dụng 27 tuyến đường, với tổng chiều dài 15km, nâng tổng số tuyến đường có tên được đầu tư xây dựng lên 157/184 tuyến, đạt 85,3% (NQ 85%); hoàn thành đưa vào sử dụng các dự án kết nối với khu vực phía Đông thành phố và 02 bên sông Trà Khúc
; nâng cấp các tuyến đường hiện trạng
 và vỉa hè các đường phố chính
. Phối hợp với các sở ngành của tỉnh đầu tư xây dựng mới các dự án: Đập dâng sông Trà Khúc, mở rộng Quốc Lộ 1A, đường tránh Đông đi Thu Xà, bến xe mới tỉnh Quảng Ngãi, Trung tâm điều hành xe buýt, bãi đậu xe và xưởng bảo dưỡng sửa chữa ôtô... Thực hiện đầu tư, nâng cấp 773 tuyến đường giao thông thôn, hẻm phố, với chiều dài 199,24km, nâng tổng số tuyến đường được đầu tư lên 1.498 tuyến, với tổng chiều dài 509,2km
. Phối hợp với Sở Giao thông vận tải quy hoạch, quản lý điểm đậu đỗ xe công cộng, phát triển mạng lưới vận tải hành khách công cộng như: Xe buýt, xe taxi, góp phần thúc đẩy phát triển dịch vụ.
Hệ thống mạng lưới điện, cấp thoát nước, bưu chính viễn thông được chú trọng đầu tư nâng cấp. Đã phối hợp với Công ty điện lực tỉnh Quảng Ngãi thực hiện có hiệu quả việc đầu tư, cải tạo, nâng cấp, phát triển mạng lưới điện sinh hoạt trên các tuyến đường đảm bảo an toàn và đáp ứng nhu cầu sử dụng điện của Nhân dân; chỉ đạo bàn giao mạng lưới điện hạ áp nông thôn tại một số xã cho ngành điện quản lý, vận hành. Thực hiện hoàn thành đề án đầu tư xây dựng điện chiếu sáng đường thôn, hẻm phố, với 402 tuyến, nâng tổng số tuyến lên 590/967 tuyến, đạt tỷ lệ 61% đường thôn, hẻm phố có mặt cắt từ 3,5m trở lên có điện chiếu sáng (NQ: 60%). Đầu tư, cải tạo hệ thống điện chiếu sáng công cộng trên các tuyến đường phố chính, trong đó có 32 tuyến điện được ngầm hóa với tổng chiều dài 23,25km; thay thế đèn cao áp sodium bằng đèn led, tiết kiệm 50% điện năng và nâng cao hiệu quả chiếu sáng.

Phối hợp với Công ty cổ phần cấp thoát nước và xây dựng Quảng Ngãi triển khai thực hiện dự án mở rộng hệ thống cấp nước thành phố, nâng công suất từ 20.000m3/ngày đêm lên 45.000m3/ngày đêm; đầu tư, nâng cấp mở rộng mạng lưới cấp nước khu vực trung tâm và phía Đông thành phố. Bên cạnh đó, các dự án cấp nước sinh hoạt nông thôn từ chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới được đưa vào sử dụng đã góp phần nâng cao tỷ lệ người dân sử dụng nước sạch. Đến nay, tỷ lệ dân số khu vực nội thành (9 phường) được cấp nước máy đạt 81% (NQ: 80%), khu vực ngoại thành được cấp nước máy đạt 32% (NQ: 30%), còn lại Nhân dân tự khoan giếng để sử dụng. Đầu tư xây dựng 43,4km đường cống thoát nước các tuyến đường phố chính và thoát nước tình thế trong khu dân cư. Hoàn thành đưa vào sử dụng các dự án thoát nước khớp nối liên hoàn mạng lưới thoát nước đô thị
; cải tạo hoàn chỉnh các hệ thống thoát nước trong khu vực nội thành
. Phối hợp, triển khai thực hiện các dự án tuyến kênh Từ Ty, Sông Đào, từng bước khắc phục tình trạng ô nhiễm môi trường và ngập úng đô thị. 
Tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp phát triển mạng lưới bưu chính - viễn thông, thông tin, truyền thông trên địa bàn, góp phần nâng cao chất lượng phục vụ nhu cầu sử dụng internet, truyền hình, công nghệ thông tin của Nhân dân. Hoàn thành đưa vào sử dụng nghĩa trang thành phố Quảng Ngãi giai đoạn 2 tại xã Nghĩa Kỳ với diện tích 9,34ha; đang triển khai dự án Công viên, nghĩa trang Tịnh Ấn Viên tại xã Tịnh Ấn Đông với quy mô 67ha theo hình thức xã hội hóa. Chỉ đạo sử dụng có hiệu quả phần diện tích còn lại của các nghĩa địa ở xã (nghĩa trang nhân dân) và cải táng nghĩa địa xen lẫn trong các khu dân cư đưa vào nghĩa trang tập trung của thành phố.
Kết cấu hạ tầng xã hội được tăng cường đầu tư; đã phối hợp với các sở, ngành trình UBND tỉnh phê duyệt quy hoạch Công viên trung tâm thành phố với diện tích 150ha; đầu tư xây dựng công viên, vườn hoa tại các khu dân cư, khu đô thị mới, thay thế cây tạp bằng cây xanh đô thị tại một số khu vực công cộng. Đến nay, tỷ lệ cây xanh, thảm cỏ đạt 10m2/người (NQ: 10m2/người). Thu hút nhiều doanh nghiệp đầu tư phát triển hạ tầng thương mại như Trung tâm thương mại và nhà phố Shophouse, Siêu thị Hùng Cường Big C, ô tô Hồng Sơn… và kêu gọi đầu tư xây dựng các chợ trên địa bàn. Tạo điều kiện thuận lợi để thu hút các nhà đầu tư phát triển du lịch ven sông, hướng biển và các di tích, lịch sử, văn hóa, nhất là khu du lịch văn hóa Thiên Mã.

Đã ưu tiên bố trí nguồn ngân sách để đầu tư, nâng cấp các trường mầm non, tiểu học, trung học cơ sở; bố trí quỹ đất để khuyến khích xã hội hóa đầu tư xây dựng trường Thành phố giáo dục quốc tế, Trường cao đẳng, Trường mầm non Tiểu học Việt – Úc, Trung tâm ngoại ngữ Toàn Cầu, Trung tâm can thiệp sớm và nuôi dạy trẻ khuyết tật Tâm Việt, Trường mầm non Quốc tế SNAM…, từng bước đáp ứng nhu cầu cơ sở vật chất cho ngành giáo dục.

Phối hợp với ngành y tế đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị cho các trạm y tế xã, phường; bố trí quỹ đất hợp lý đẩy mạnh xã hội hóa để đầu tư xây dựng các bệnh viện và cơ sở khám, chữa bệnh như: Bệnh viện đa khoa Phúc Hưng, Khu dịch vụ chất lượng cao Bệnh viện đa khoa Quảng Ngãi, Bệnh viện đa khoa Thái Bình Dương... Triển khai thực hiện tốt đề án xây dựng các thiết chế văn hóa - thông tin, thể thao của thành phố và xã, phường, thôn, tổ dân phố; trùng tu tôn tạo một số di tích lịch sử văn hóa trên địa bàn. 

Hoàn thành việc xây dựng và nâng cấp trụ sở các xã, phường, cơ quan, đơn vị, từng bước đáp ứng nhu cầu làm việc cho cán bộ, công chức. Phối hợp tham mưu UBND tỉnh cho chủ trương đầu tư 51 dự án khu đô thị, khu dân cư với tổng vốn đầu tư là 10.713 tỷ đồng; kiến nghị với tỉnh phương án đầu tư xây dựng Trung tâm hành chính thành phố, chương trình phát triển nhà ở cho người có thu nhập thấp. 

1.6. Công tác quản lý đô thị được tăng cường chỉ đạo và đạt kết quả tốt
Chỉ đạo thực hiện bước đầu có hiệu quả công tác lập, quản lý thực hiện quy hoạch, quản lý kiến trúc, cảnh quan đô thị. Hoàn thành việc điều chỉnh quy hoạch chung xây dựng thành phố Quảng Ngãi đến năm 2040, điều chỉnh và cắm mốc Quy hoạch phân khu đô thị trung tâm thành phố, Quy hoạch phân khu tỷ lệ 1/2000 Khu đô thị Nghĩa Hà, Nghĩa Phú, phường Trương Quang Trọng; Khu đô thị Nghĩa An; phần còn lại của xã Tịnh Khê và xã Tịnh Kỳ. Triển khai thực hiện Quy chế quản lý quy hoạch, kiến trúc trên địa bàn thành phố; Chương trình phát triển đô thị thành phố giai đoạn 2016-2020, định hướng đến năm 2025. 
Phê duyệt 49 đồ án quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500, với tổng diện tích 582,88ha để triển khai thực hiện các dự án tạo quỹ đất tái định cư, đấu giá quyền sử dụng đất và dự án bất động sản do nhà đầu tư thực hiện. Phối hợp tham gia thẩm định các quy hoạch do sở, ngành của Tỉnh thực hiện như: Quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 dọc hai bên sông Trà Khúc, Quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 Khu đô thị mới Nghĩa Hà... để làm cơ sở cho việc quản lý và thu hút đầu tư. 

Tăng cường xử lý các trường hợp vi phạm trong lĩnh vực đất đai, trật tự xây dựng, trật tự vỉa hè, lòng đường gắn với việc thực hiện các quy định nếp sống văn minh đô thị nên đã mang lại hiệu quả bước đầu, tạo sự chuyển biến tích cực trong nhận thức và tạo tiền đề quan trọng để xây dựng và phát triển thành phố Quảng Ngãi xanh, sạch, đẹp. 
1.7. Công tác quản lý Nhà nước về tài nguyên - môi trường được tập trung chỉ đạo, dần đi vào nề nếp

Công tác quản lý đất đai được tập trung chỉ đạo và đạt được nhiều kết quả quan trọng. Đã lập quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất đến năm 2020 của thành phố và được UBND tỉnh điều chỉnh, phê duyệt; trên cơ sở đó hàng năm thành phố đều có kế hoạch cụ thể để tổ chức thực hiện. Công tác thu hồi, giao đất, cho thuê đất, chuyển mục đích sử dụng đất… được thực hiện đảm bảo theo quy định.

Phối hợp với Sở Tài nguyên và Môi trường thực hiện hoàn thành và đưa vào sử dụng bản đồ đo đạc mới tại các xã, phường theo đề án đo đạc lại bản đồ địa chính của tỉnh; thực hiện việc quản lý dữ liệu hồ sơ địa chính trên phần mềm công nghệ thông tin. Đã cấp hơn 20.020 giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu cho công dân.
Công tác bồi thường, giải phóng mặt bằng, hỗ trợ, tái định cư để thực hiện các dự án trên địa bàn được tập trung chỉ đạo quyết liệt, kiên trì, kịp thời tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc để đẩy nhanh tiến độ thực hiện các dự án; đã phê duyệt 571 phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư, với tổng kinh phí hơn 1.615 tỷ đồng.


Thường xuyên phối hợp với sở, ban, ngành của Tỉnh tăng cường quản lý tài nguyên khoáng sản, việc khai thác khoáng sản được thực hiện theo đúng quy định, đã cấp phép khai thác 160,54 ha đất; khai thác hơn 1,8 triệu m3 cát và 2,1 triệu m3 đất. 
Công tác kiểm tra, kiểm soát hoạt động bảo vệ môi trường đạt nhiều kết quả tích cực; tỷ lệ chất thải rắn ở đô thị được thu gom 95%, nông thôn 65%. Kịp thời chỉ đạo giải quyết, khắc phục và kiến nghị các cấp xử lý các điểm ô nhiễm môi trường như: Trạm xử lý nước thải tại khu công nghiệp Quảng Phú, Cụm công nghiệp làng nghề Tịnh Ấn Tây, Bãi rác Đồng Nà...

2. Lĩnh vực văn hóa - xã hội có nhiều đổi mới, phát triển từng bước tương xứng với phát triển kinh tế

2.1. Các hoạt động văn hóa – thể dục, thể thao, thông tin và truyền thông ngày càng phát triển
Chỉ đạo triển khai thực hiện Nghị quyết chuyên đề về xây dựng nếp sống văn minh và trật tự đô thị gắn với Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” đạt nhiều kết quả; nếp sống văn minh, trật tự đô thị có bước chuyển biến tốt. Công tác xây dựng gia đình no ấm, bình đẳng, tiến bộ được quan tâm; hàng năm có 92% gia đình, 93% thôn, tổ dân phố và 99% cơ quan đạt danh hiệu văn hoá. Cơ sở vật chất văn hóa - thể thao ở cơ sở được quan tâm đầu tư xây dựng, 80% xã, phường có nhà văn hóa - khu thể thao, 99,3% thôn, tổ dân phố có điểm sinh hoạt; nhiều hoạt động văn hóa  được thực hiện từ nguồn xã hội hóa. Công tác quản lý nhà nước đối với các thiết chế văn hóa, di tích lịch sử, danh lam thắng cảnh được chú trọng. Đã phối hợp với sở, ngành của Tỉnh tổ chức tốt các hoạt động văn hóa, văn nghệ, lễ hội, thể thao trên địa bàn
.

Công tác quản lý, kiểm tra, chấn chỉnh các hoạt động kinh doanh dịch vụ văn hóa, thông tin được thực hiện thường xuyên. Hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục - thể thao quần chúng phát triển rộng khắp, đa dạng loại hình. Hàng năm  tổ chức tốt đêm Hội giao thừa, bắn pháo hoa mừng Đảng, mừng Xuân; định kỳ tổ chức tốt Đại hội thể dục - thể thao thành phố và xã, phường. Đến nay, đã có 34 câu lạc bộ văn hóa, văn nghệ, 162 câu lạc bộ thể dục thể thao hoạt động hiệu quả, tỷ lệ người tham gia tập luyện thể dục - thể thao thường xuyên đạt khoảng 35%. Thành phố luôn giữ vững vị trí đứng nhất, nhì của tỉnh về hoạt động thể dục, thể thao. 

Cổng thông tin điện tử và hệ thống đài truyền thanh thành phố, xã, phường được đầu tư nâng cấp, hoạt động hiệu quả; chất lượng các tin bài, chuyên trang, chuyên mục được nâng lên, cơ bản đáp ứng tốt công tác tuyên truyền các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của nhà nước, định hướng dư luận xã hội.
2.2. Giáo dục, đào tạo tiếp tục phát triển, quy mô phù hợp.
Chỉ đạo triển khai thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 29-NQ/TW của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa. Thực hiện tốt các phong trào thi đua, các cuộc vận động của ngành theo từng chủ đề năm học. Công tác quản lý giáo dục có nhiều đổi mới, chất lượng dạy và học được nâng lên
; đội ngũ cán bộ quản lý giáo dục và giáo viên ở các bậc học thường xuyên được kiện toàn đủ về số lượng, đảm bảo chất lượng; tỷ lệ học sinh khá, giỏi, đạt giải cao tại các kỳ thi tăng dần qua các năm. Công tác giáo dục đạo đức lối sống cho học sinh được chú trọng. Công tác phổ cập giáo dục tiếp tục được giữ vững; có 100% trẻ em 6 tuổi vào lớp 1 và trẻ em 5 tuổi học 2 buổi/ ngày. Kết quả huy động trẻ mẫu giáo ra lớp đạt 88,8%, trẻ 5 tuổi ra lớp đạt 100%; hàng năm công nhận hoàn thành chương trình tiểu học và tốt nghiệp trung học cơ sở đạt 99%. Thực hiện tốt công tác phối hợp tuyển sinh vào lớp 10, thi tốt nghiệp trung học phổ thông quốc gia trên địa bàn. Công tác khuyến học, khuyến tài ngày càng được quan tâm.

Quy hoạch mạng lưới trường, lớp được sắp xếp theo hướng mỗi xã, phường chỉ có một trường tiểu học, đồng thời triển khai trường liên cấp tiểu học - THCS đối với một số xã, phường có đủ điều kiện
. Công tác đầu tư xây dựng cơ sở vật chất trường, lớp học tiếp tục được tập trung thực hiện; 5 năm qua từ nguồn ngân sách, thành phố đã đầu tư trên 360 tỷ đồng. Chỉ đạo thực hiện quyết liệt công tác xây dựng trường đạt chuẩn quốc gia, có 58 trường đạt chuẩn
. Việc kêu gọi xã hội hóa giáo dục được đẩy mạnh, đa dạng, quy mô lớn, nhất là hệ thống trường Thành phố giáo dục quốc tế và trên 30 trung tâm ngoại ngữ, tin học, năng khiếu trên địa bàn với hơn 38.000 học sinh.
2.3. Việc ứng dụng khoa học và công nghệ bước đầu đạt được một số kết quả

Nhiệm kỳ qua, việc triển khai ứng dụng khoa học và công nghệ
 trên các lĩnh vực của đời sống xã hội được quan tâm, góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của thành phố. Đã triển khai và phối hợp với tỉnh thực hiện các dự án, đề tài nghiên cứu khoa học công nghệ; khuyến khích, tạo điều kiện thuận lợi hình thành tổ chức khoa học công nghệ ngoài công lập; hỗ trợ và chuyển giao các mô hình trong lĩnh vực nông nghiệp, nhất là trong sản xuất và chế biến các loại thực phẩm...; nhiều doanh nghiệp, cơ sở sản xuất tích cực ứng dụng các thành tựu khoa học công nghệ vào sản xuất kinh doanh. 
Việc ứng dụng công nghệ thông tin ở các cơ quan trong hệ thống chính trị được chú trọng, nhất là ứng dụng các phần mềm trong công tác quản lý, điều hành tác nghiệp, cung cấp thông tin qua cổng thông tin điện tử, rút ngắn thời gian xử lý văn bản, góp phần phục vụ tốt cho công tác quản lý nhà nước và nhu cầu của tổ chức và công dân.

2.4. Công tác bảo vệ, chăm sóc sức khỏe cho Nhân dân từng bước được nâng lên; an sinh xã hội được đảm bảo

Tập trung triển khai thực hiện có hiệu quả các Nghị quyết của Hội nghị Trung ương 6 khóa XII về tăng cường công tác bảo vệ và chăm sóc, nâng cao sức khỏe Nhân dân; công tác dân số trong tình hình mới. Đẩy mạnh xã hội hóa để huy động mọi nguồn lực phát triển ngành y tế. Tăng cường công tác y tế dự phòng, chủ động phòng, chống các loại dịch bệnh nguy hiểm ở người, đặc biệt là dịch bệnh Covid - 19; thường xuyên kiểm tra hành nghề y dược tư nhân, vệ sinh an toàn thực phẩm. Các chương trình mục tiêu y tế - dân số đạt kết quả tốt; tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi suy dinh dưỡng thể nhẹ cân giảm còn 5,1%, thể thấp còi giảm còn 10%; 100% xã, phường đạt Bộ tiêu chí quốc gia về y tế. Chất lượng chăm sóc sức khỏe cho Nhân dân được nâng lên; thành phố hiện có 18,2 bác sỹ và 76,8 giường bệnh/vạn dân. Hoạt động của Hội Đông y, Hội chữ thập đỏ luôn được duy trì và đạt kết quả tốt.
Công tác Dân số - Kế hoạch hóa gia đình được quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo; đã đẩy mạnh thực hiện các hoạt động truyền thông, vận động thực hiện tốt các chính sách về dân số, kế hoạch hóa gia đình. Tỷ lệ tăng dân số tự nhiên giữ ổn định dưới 0,9%, đạt chỉ tiêu Nghị quyết. Các chính sách an sinh xã hội; công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em luôn được quan tâm đúng mức. 
Triển khai thực hiện tốt các chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về chăm lo đời sống vật chất và tinh thần cho người có công với cách mạng và các đối tượng bảo trợ xã hội. Đã hỗ trợ xây dựng, sửa chữa 572 nhà ở cho các hộ gia đình người có công; xây dựng, nâng cấp, sửa chữa các nghĩa trang liệt sĩ trên địa bàn, thực hiện tìm kiếm, quy tập 80 hài cốt liệt sĩ. 
Công tác giảm nghèo, giải quyết việc làm đạt được nhiều kết quả tích cực. Từ ngân sách nhà nước và huy động các nguồn lực đã hỗ trợ xây dựng, sửa chữa 286 nhà ở cho hộ nghèo, tạo điều kiện giải quyết việc làm cho người nghèo vươn lên thoát nghèo. Đến nay, tỷ lệ hộ nghèo giảm còn 1,6%
, vượt chỉ tiêu Nghị quyết. Đã tạo việc làm và tăng thêm việc làm mới cho hơn 35.210 lao động, trong đó có hơn 1.330 lao động đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài. Triển khai đầy đủ các chủ trương, chính sách pháp luật về đào tạo nghề cho lao động nông thôn, phối hợp tổ chức dạy nghề cho hơn 4.400 lao động. Tỷ lệ người tham gia bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế ngày càng tăng, đến cuối năm 2020 có khoảng 19.000 người tham gia bảo hiểm xã hội và 94% dân số thành phố tham gia bảo hiểm y tế.

3. Quốc phòng, an ninh tiếp tục được giữ vững; công tác nội chính, cải cách tư pháp và phòng, chống tham nhũng đạt được nhiều kết quả
3.1. Quốc phòng, quân sự địa phương luôn được đảm bảo và ngày càng vững mạnh
Tập trung chỉ đạo quán triệt, triển khai thực hiện tốt các nghị quyết, chỉ thị của Đảng, chính quyền các cấp về công tác quốc phòng, quân sự địa phương; xây dựng thế trận quốc phòng toàn dân gắn với thế trận an ninh nhân dân và kết hợp chặt chẽ với phát triển kinh tế - xã hội. Chủ động phòng, chống có hiệu quả âm mưu “diễn biến hòa bình”, bạo loạn lật đổ của các thế lực thù địch; xử lý tốt các tình huống không để bị động, bất ngờ. Xây dựng hoàn thành thao trường huấn luyện thành phố, 06 nhà làm việc của Ban chỉ huy Quân sự xã, phường; thường xuyên quản lý, nắm chắc nhân lực, tàu thuyền sẵn sàng tham gia đấu tranh bảo vệ chủ quyền, quyền chủ quyền quốc gia trên biển đảo. Lực lượng vũ trang thành phố ngày càng vững mạnh, duy trì nghiêm chế độ trực sẵn sàng chiến đấu; chất lượng huấn luyện, giáo dục và bồi dưỡng kiến thức quốc phòng, an ninh được nâng lên; xây dựng 100% xã, phường vững mạnh về quốc phòng. Công tác tuyển quân hàng năm đạt chỉ tiêu tỉnh giao; xây dựng lực lượng dân quân, tự vệ, dự bị động viên đạt tỷ lệ theo quy định. Tổ chức diễn tập khu vực phòng thủ, ứng phó động đất, sóng thần cấp thành phố và chiến đấu phòng thủ xã, phường đạt kết quả tốt. Kịp thời tham gia phòng, chống, khắc phục hậu quả thiên tai, tìm kiếm cứu nạn. Công tác chính sách và hậu phương quân đội được giải quyết tốt.

3.2. An ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn được giữ vững ổn định
Triển khai thực hiện có hiệu quả công tác bảo vệ an ninh quốc gia, trật tự, an toàn xã hội. Chủ động bảo vệ an toàn tuyệt đối các mục tiêu trọng yếu, các sự kiện chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội trên địa bàn. Kịp thời chỉ đạo xử lý các vụ việc phức tạp, các vụ khiếu kiện tập trung đông người, không để xảy ra “điểm nóng” về an ninh, trật tự. Đã tổ chức thành công cuộc diễn tập xử lý tình huống tập trung đông người trái pháp luật gây rối trật tự công cộng. Công tác đấu tranh phòng, chống tội phạm, tệ nạn xã hội được chỉ đạo quyết liệt và thực hiện có hiệu quả; chủ động phát hiện, trấn áp, xử lý các loại tội phạm, các băng, nhóm hình sự, thường xuyên tổ chức các đợt ra quân cao điểm và triệt xóa nhiều điểm tệ nạn xã hội. Thực hiện tốt công tác bảo đảm an toàn giao thông, quản lý cư trú, quản lý vũ khí, vật liệu nổ, công cụ hỗ trợ. Đã xây dựng hệ thống camera giám sát công cộng trên địa bàn thành phố. 

Công tác phối hợp giữa lực lượng công an, quân sự và biên phòng ngày càng chặt chẽ; phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc được đẩy mạnh. Kịp thời củng cố, kiện toàn, nâng cao chất lượng hoạt động của các Ban Chỉ đạo về an ninh, trật tự; triển khai thực hiện có hiệu quả Đề án sắp xếp tổ chức bộ máy công an theo hướng tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả; hoàn thành 100% (14/14 xã) việc bố trí công an chính quy đảm nhiệm chức danh Trưởng Công an xã trên địa bàn; xây dựng 100% xã, phường, cơ quan, trường học đạt tiêu chuẩn “An toàn về an ninh trật tự”.
3.3. Công tác nội chính, cải cách tư pháp và phòng, chống tham nhũng ngày càng hiệu quả

Thực hiện tốt việc tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật cho cán bộ, đảng viên và Nhân dân; công tác tiếp dân, giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân được tập trung chỉ đạo, giải quyết đúng quy định. Việc đối thoại giữa người đứng đầu chính quyền các cấp được tổ chức thực hiện thường xuyên và đạt kết quả tốt, qua đó giải quyết nhiều vụ việc phức tạp, kéo dài, góp phần ổn định tình hình trên địa bàn. Chú trọng nâng cao chất lượng trong công tác điều tra, truy tố, xét xử, thi hành án, thanh tra trách nhiệm của người đứng đầu trong việc thực thi pháp luật. Đã thực hiện 21 cuộc thanh tra về kinh tế - xã hội, phòng chống tham nhũng, thanh tra chuyên đề, đột xuất; kịp thời chấn chỉnh, khắc phục những sai phạm sau thanh tra.
Chỉ đạo thực hiện tốt công tác cải cách tư pháp, tập trung giải quyết các loại án, nhất là các vụ án được dư luận xã hội quan tâm theo dõi, án tồn đọng kéo dài. Công tác phối hợp giữa các cơ quan nội chính, các cơ quan tiến hành tố tụng ngày càng chặt chẽ, đồng bộ tạo sự thống nhất cao trong hoạt động điều tra, truy tố, xét xử. Hoạt động hòa giải ở cơ sở luôn được quan tâm đúng mức; đã kiện toàn 139 tổ hòa giải ở cơ sở, chất lượng của đội ngũ hòa giải viên ngày càng được nâng lên; đã hoà giải thành 1.259/1.441 vụ, đạt tỷ lệ 87,3%.
4. Hoạt động của bộ máy chính quyền các cấp có nhiều chuyển biến tích cực, cơ bản đáp ứng yêu cầu trong tình hình mới; công tác cải cách hành chính đạt một số kết quả quan trọng.

Tổ chức thành công cuộc bầu cử đại biểu Quốc hội khóa XIV và bầu cử đại biểu HĐND các cấp nhiệm kỳ 2016 - 2021, với tỷ lệ cử tri đi bầu đạt 99,8%. Nội dung và phương thức hoạt động của HĐND các cấp tiếp tục được cải tiến và nâng cao về chất lượng. Đã kịp thời cụ thể hóa và ban hành các Nghị quyết
 phù hợp với tình hình thực tế của thành phố. Hoạt động giám sát, tiếp xúc cử tri luôn được đổi mới, có chất lượng và ngày càng thiết thực hơn. Đã tổ chức 347 cuộc giám sát, tiếp xúc cử tri; qua đó, đã tổng hợp và kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết xong 724/979 ý kiến, kiến nghị mà cử tri thành phố quan tâm; tổ chức tốt các phiên chất vấn và trả lời chất vấn của đại biểu HĐND nhằm làm rõ về trách nhiệm, nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế, góp phần thực hiện hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ về phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh.
Công tác quản lý, điều hành của UBND các cấp có nhiều tiến bộ, hiệu lực, hiệu quả được nâng lên; đã kịp thời cụ thể hóa và triển khai thực hiện các chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, Nghị quyết của Thành ủy, HĐND thành phố đạt được nhiều kết quả quan trọng. Trong chỉ đạo, điều hành đã xác định và tập trung vào các nhiệm vụ trọng tâm, quan trọng của địa phương để xây dựng các quy hoạch, kế hoạch về phát triển kinh tế - xã hội, đầu tư xây dựng kết cấu hạ tầng, quản lý đô thị, tài nguyên môi trường… Đồng thời, phối hợp với các sở, ngành của tỉnh trong việc giải quyết, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc nhằm thực hiện hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ theo kế hoạch đề ra.
Tổ chức bộ máy chính quyền thành phố và xã, phường tiếp tục được củng cố, kiện toàn đảm bảo việc chỉ đạo điều hành phù hợp với yêu cầu phát triển đô thị của thành phố. Các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp từng bước được tinh gọn, giảm đầu mối so với đầu nhiệm kỳ
; thường xuyên rà soát, sửa đổi, bổ sung chức năng, nhiệm vụ, triển khai thực hiện tốt công tác quản lý nhà nước trên địa bàn. Cơ cấu tổ chức bộ máy bên trong các đơn vị sự nghiệp công lập tiếp tục được đổi mới, sắp xếp theo hướng nâng cao chất lượng và tăng tính tự chủ trong hoạt động. Đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức cơ bản đảm bảo về số lượng, tinh thần trách nhiệm, thái độ phục vụ, năng lực thực thi công vụ ngày càng được nâng lên. Đã chú trọng trong việc chọn cử cán bộ, công chức đi đào tạo, bồi dưỡng về chuyên môn, nghiệp vụ, lý luận chính trị
; định kỳ chuyển đổi vị trí công tác theo Nghị định 158 của Chính phủ
. Việc nhận xét, đánh giá cán bộ, công chức, viên chức từng bước khắc phục các hạn chế và ngày càng đi vào thực chất. Cơ sở vật chất, trang thiết bị, phương tiện làm việc của các cơ quan hành chính từng bước được hiện đại hóa; đã quan tâm đầu tư, nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin, xây dựng các cơ sở dữ liệu phục vụ quản lý nhà nước trên một số lĩnh vực. Chất lượng giải quyết thủ tục hành chính theo cơ chế “Một cửa” của thành phố và xã, phường tiếp tục được nâng lên, tạo điều kiện thuận lợi trong việc giải quyết các thủ tục hành chính cho tổ chức và công dân.
5. Công tác dân vận, hoạt động của Mặt trận và các đoàn thể chính trị - xã hội tiếp tục đổi mới và có nhiều chuyển biến tích cực, sức mạnh khối đại đoàn kết toàn dân luôn được phát huy
Công tác dân vận của cả hệ thống chính trị đạt nhiều kết quả tốt, phát huy được sức mạnh khối đại đoàn kết toàn dân trong phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh, ổn định tình hình ở địa phương. Các cấp ủy, chính quyền kịp thời cụ thể hoá các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về công tác dân vận, dân tộc, tôn giáo thành chương trình, kế hoạch cụ thể để tổ chức triển khai thực hiện hiệu quả. Đã tăng cường lãnh đạo công tác tiếp xúc, đối thoại với Nhân dân, giải quyết những vấn đề bức xúc phát sinh từ thực tiễn cuộc sống; thực hiện tốt Quy chế dân chủ ở cơ sở và quy chế dân vận của hệ thống chính trị thành phố; đẩy mạnh phong trào thi đua “Dân vận khéo” trên tất cả các lĩnh vực, nhất là tuyên truyền, vận động nhân dân trong xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh; có hơn 20 mô hình
 dân vận khéo được triển khai thực hiện hiệu quả.

Tổ chức bộ máy của Mặt trận, các đoàn thể thường xuyên được củng cố, kiện toàn, chất lượng hoạt động ngày càng được nâng lên; tiếp tục phát huy vai trò nòng cốt trong việc tập hợp, xây dựng khối đại đoàn kết toàn dân; tích cực vận động các doanh nghiệp, đội  ngũ trí thức, chức sắc tôn giáo, lực lượng cốt cán, người có uy tín và các tầng lớp Nhân dân tham gia phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc phòng, an ninh, xây dựng Đảng, chính quyền trong sạch, vững mạnh. Nội dung, phương thức hoạt động của Mặt trận, các đoàn thể có nhiều đổi mới, hướng về cơ sở, kịp thời nắm bắt tâm tư, nguyện vọng của Nhân dân, tuyên truyền, vận động các tầng lớp Nhân dân thực hiện tốt chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, đoàn kết giúp nhau phát triển kinh tế, giảm nghèo, xây dựng đời sống văn hoá; tham gia hoà giải, giải quyết có hiệu quả những mâu thuẫn phát sinh từ cơ sở; tham gia giám sát, phản biện xã hội, góp ý xây dựng Đảng, chính quyền đạt kết quả tốt. Năm năm qua, đã vận động Nhân dân tham gia đóng góp hơn 08 tỷ đồng vào Quỹ vì người nghèo, xây dựng 249 nhà tình nghĩa, hiến 58.175 m2 đất làm đường giao thông thôn, hẻm phố; tín chấp cho hội, đoàn viên vay 479,467 tỷ đồng để phát triển kinh tế; xây dựng hàng ngàn gương điển hình tiên tiến, người tốt, việc tốt, lao động sản xuất, kinh doanh giỏi...
Mặt trận đã phối hợp tổ chức tốt các buổi tiếp xúc cử tri, tổng hợp, đề xuất kịp thời những kiến nghị của Nhân dân. Triển khai thực hiện tốt Cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh”, “Ngày Vì người nghèo”, “Người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt Nam”. Phong trào thi đua của các đoàn thể chính trị - xã hội ngày càng đi vào thực chất và đạt kết quả tốt. Hoạt động của các hội xã hội, hội nghề nghiệp ngày càng phong phú, đa dạng, đóng góp thiết thực vào sự phát triển của thành phố. 
6. Công tác xây dựng Đảng và hệ thống chính trị đạt được nhiều kết quả quan trọng
6.1. Công tác xây dựng Đảng về chính trị, tư tưởng, đạo đức tiếp tục được đổi mới, tạo sự thống nhất về nhận thức và hành động trong Đảng bộ, sự đồng thuận trong Nhân dân

Tập trung tuyên truyền, giáo dục truyền thống cách mạng, chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; triển khai, quán triệt đầy đủ và kịp thời sơ, tổng kết các văn bản của Đảng, qua đó nâng cao nhận thức chính trị, tư tưởng cho cán bộ, đảng viên và các tầng lớp nhân dân. Công tác biên soạn, phát hành lịch sử đảng bộ xã, phường, truyền thống ngành được chú trọng. Đã thông tin, tuyên truyền phản ảnh đầy đủ, toàn diện công tác lãnh đạo của cấp ủy, quản lý, điều hành của chính quyền; duy trì việc phát hành định kỳ Bản tin nội bộ của thành phố làm tài liệu sinh hoạt tư tưởng trong Đảng
. Công tác đào tạo, bồi dưỡng lý luận chính trị, chuyên môn, nghiệp vụ cho cán bộ, đảng viên và hoạt động của Câu lạc bộ thông tin thời sự, đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên được chú trọng. Chủ động nắm bắt tình hình tư tưởng, dư luận xã hội, kịp thời định hướng thông tin tuyên truyền, đấu tranh phòng, chống âm mưu “diễn biến hòa bình”, phản bác các quan điểm sai trái, luận điệu xuyên tạc của các thế lực thù địch, nhất là trên các trang mạng xã hội, nhằm bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước.

Chỉ đạo thực hiện tốt việc học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh gắn với thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 khóa XI, khóa XII và Quy định nêu gương, trách nhiệm của người đứng đầu, chuẩn mực đạo đức của người cán bộ, đảng viên. Nhiều mô hình học tập và làm theo Bác được xây dựng và triển khai thực hiện có hiệu quả, tạo sức lan tỏa trong cộng đồng, góp phần ngăn chặn, đẩy lùi sự suy thoái về tư tưởng, chính trị, đạo đức lối sống, những biểu hiện “tự diễn biến”, “tự chuyển hóa” trong cán bộ, đảng viên. Kịp thời biểu dương, khen thưởng gương “người tốt, việc tốt”, điển hình tiên tiến, “những tấm gương bình dị mà cao quý” trong học tập và làm theo Bác. 

6.2. Công tác tổ chức, cán bộ tiếp tục được đẩy mạnh, có nhiều đổi mới về nội dung và cách làm, bảo đảm tính công khai, minh bạch; việc sắp xếp tổ chức, bộ máy từng bước tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả

Tiếp tục thực hiện tốt nguyên tắc tập trung dân chủ, phát huy trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác tổ chức, cán bộ. Tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả Nghị quyết Hội nghị Trung ương 6, Trung ương 7 khóa XII và các Kế hoạch của Tỉnh ủy về hợp nhất, sáp nhập các cơ quan, đơn vị trong hệ thống chính trị theo hướng tinh gọn, bảo đảm hoạt động hiệu lực, hiệu quả. Đã giảm 16 cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp; 43 cán bộ lãnh đạo, quản lý; 102  thôn, tổ dân phố, 656 người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố. Công tác quy hoạch cán bộ được thực hiện chặt chẽ, đúng quy định, đảm bảo số lượng, cơ cấu, tính liên tục, kế thừa và phát triển
. Việc đào tạo, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức cho cán bộ, công chức, viên chức được đẩy mạnh
. 
Công tác xây dựng tổ chức cơ sở đảng; nhận xét, đánh giá cán bộ, phân loại tổ chức đảng và đảng viên được thực hiện nghiêm túc, đảm bảo phản ánh đúng thực tế. Hàng năm tỷ lệ tổ chức đảng và cán bộ, đảng viên hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên đạt trên 80%; công tác kiện toàn cấp ủy, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, giới thiệu ứng cử, điều động, luân chuyển cán bộ được thực hiện kịp thời, đúng quy định và hiệu quả; không để xảy ra tình trạng tiêu cực, chạy chức chạy quyền
. Năng lực lãnh đạo và sức chiến đấu của tổ chức đảng, đảng viên được nâng lên, cơ bản đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình mới. Công tác phát triển đảng viên được đẩy mạnh
, đã kết nạp 835 đảng viên, đạt 111,3% chỉ tiêu Nghị quyết, nâng tổng số đảng viên toàn Đảng bộ lên 9.400 đảng viên. Công tác bảo vệ chính trị nội bộ được tăng cường, bảo đảm phục vụ tốt cho công tác cán bộ
. Thực hiện tốt các chế độ, chính sách cho cán bộ, đảng viên và kịp thời xét khen thưởng tổ chức đảng và đảng viên
; trao tặng Huy hiệu Đảng theo đúng quy định
.

6.3. Công tác kiểm tra, giám sát và thi hành kỷ luật đảng tiếp tục được tăng cường, góp phần xây dựng Đảng bộ trong sạch, vững mạnh

Cấp ủy các cấp đã kịp thời quán triệt, triển khai thực hiện các văn bản của cấp trên về công tác kiểm tra, giám sát, thi hành kỷ luật trong Đảng. Lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện hoàn thành chương trình, kế hoạch kiểm tra, giám sát toàn khóa và hàng năm. Trong nhiệm kỳ, các tổ chức đảng đã kiểm tra 743 tổ chức đảng, 1.352 đảng viên; trong đó, kiểm tra khi có dấu hiệu vi phạm 43 tổ chức đảng, 69 đảng viên; giám sát 354 tổ chức đảng, 2.564 đảng viên; tập trung kiểm tra, giám sát công tác xây dựng chỉnh đốn đảng, chấp hành các nghị quyết, chỉ thị, kết luận, các lĩnh vực nhạy cảm, dễ phát sinh khuyết điểm, vi phạm; chất lượng các cuộc kiểm tra, giám sát được nâng lên. Qua kiểm tra, giám sát đã phát huy ưu điểm, chỉ rõ khuyết điểm, xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân vi phạm, giữ vững kỷ luật, kỷ cương trong Đảng.

Toàn đảng bộ đã thi hành kỷ luật 98 đảng viên (khiển trách 83, cảnh cáo 10, cách chức 01, khai trừ 04), với nội dung vi phạm về thực hiện chức trách nhiệm vụ được giao, chính sách dân số, lĩnh vực đất đai, quản lý tài chính, tham nhũng. Kịp thời xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh đúng quy định. Công tác phối hợp kiểm tra, giám sát giữa ủy ban kiểm tra các cấp với hội đồng nhân dân, Mặt trận Tổ quốc và thanh tra nhà nước ngày càng chặt chẽ, hiệu quả. 
Thường xuyên kiện toàn, củng cố tổ chức, cán bộ ủy ban kiểm tra các cấp; thực hiện tốt công tác bồi dưỡng, tập huấn nghiệp vụ; trình độ, năng lực, tinh thần trách nhiệm, kinh nghiệm của đội ngũ cán bộ làm công tác kiểm tra được nâng lên.

6.4. Phương thức lãnh đạo của Thành ủy và cấp ủy cơ sở tiếp tục được đổi mới

Thành uỷ, Ban Thường vụ, Thường trực Thành uỷ đã khẳng định được vai trò lãnh đạo, chỉ đạo toàn diện, sâu sát trên tất cả các lĩnh vực; phong cách làm việc khoa học, sát cơ sở, nói đi đôi với làm; quyết liệt, quyết tâm trong thực thi nhiệm vụ. Đã tổ chức hơn 300 cuộc họp của Thường trực Thành uỷ, 350 hội nghị của Ban Thường vụ Thành uỷ; 28 Hội nghị Thành ủy theo định kỳ và một số hội nghị bất thường để thảo luận và quyết định nhiều vấn đề quan trọng liên quan đến phát triển kinh tế - xã hội, quốc phòng, an ninh, công tác xây dựng hệ thống chính trị của thành phố. 
Quá trình lãnh đạo, chỉ đạo đã bám sát các định hướng, mục tiêu của Nghị quyết Đại hội XV đề ra, các chủ trương và văn bản chỉ đạo của Trung ương, Tỉnh ủy để xây dựng Nghị quyết chuyên đề, chương trình, kế hoạch thực hiện và chỉ đạo các cơ quan, đơn vị đổi mới, sáng tạo, cụ thể hóa bằng các kế hoạch nhằm thực hiện sát đúng với tình hình thực tế của từng địa phương và tổ chức thực hiện đạt kết quả. Hàng năm, Thành ủy đều xác định chủ đề để tập trung chỉ đạo, ban hành chương trình công tác quý, tháng, lịch tuần; thường xuyên kiểm tra và tổ chức làm việc với các ngành, địa phương, có thông báo kết luận cụ thể, kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, tạo thuận lợi cho cơ sở tổ chức thực hiện tốt nhiệm vụ đề ra.
Tổ chức thực hiện nghiêm túc Quy chế làm việc của cấp ủy, tăng cường kỷ luật, kỷ cương, phân giao trách nhiệm rõ ràng, cụ thể cho các tổ chức, cá nhân. Thực hiện nghiêm túc nguyên tắc tập trung dân chủ và tổ chức sinh hoạt Đảng, thể hiện đầy đủ vai trò, trách nhiệm của tập thể lãnh đạo, cá nhân phụ trách. Phát huy rộng rãi tính dân chủ trong thảo luận, quyết định đối với những vấn đề quan trọng của Thành phố nhưng đồng thời cũng đề cao vai trò, trách nhiệm lãnh đạo, chỉ đạo của người đứng đầu. Đối với những vấn đề nhạy cảm, phức tạp, nhất là các vụ, việc tồn đọng qua nhiều nhiệm kỳ chưa được giải quyết đều thảo luận kỹ, tranh thủ ý kiến của các sở, ngành Tỉnh và chỉ đạo của cấp có thẩm quyền để thống nhất chủ trương, giải pháp, giải quyết vụ, việc dứt điểm, bảo đảm theo đúng quy định của pháp luật và điều kiện thực tế của thành phố.
Đã tập trung chỉ đạo quyết liệt, mạnh mẽ việc sắp xếp, kiện toàn các cơ quan đơn vị trong hệ thống chính trị theo đúng tinh thần Nghị quyết Trung ương 6, khóa XII, đạt được nhiều kết quả; thực hiện điều động, luân chuyển cán bộ quản lý của các phòng, ban thành phố và xã, phường phù hợp với năng lực, trình độ và sở trường công tác nhằm đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ được giao. Kiên quyết xử lý, thay thế, hoán đổi vị trí kịp thời đối những cán bộ không thực hiện tốt nhiệm vụ được giao.

Công tác tiếp dân, tiếp xúc, đối thoại trực tiếp giữa Bí thư Thành ủy và các bí thư cấp ủy cơ sở với Nhân dân xã, phường được thực hiện thường xuyên, đúng quy định; đồng chí Bí thư Thành ủy đã tổ chức 30 buổi tiếp xúc, đối thoại với Nhân dân và hơn 210 buổi đối thoại, tiếp xúc của Bí thư Đảng ủy các xã, phường với Nhân dân thôn, tổ dân phố; qua đó kịp thời tiếp thu ý kiến phản ánh, đồng thời chỉ đạo giải quyết 646/734 (đạt 88%) nội dung, vấn đề bức xúc của người dân, góp phần ổn định tình hình, củng cố niềm tin vào Đảng, chính quyền, xây dựng Đảng ngày càng trong sạch, vững mạnh.

Các cấp ủy đảng đã nghiêm túc kiểm điểm theo tinh thần Nghị quyết Trung ương 4 khóa XI, XII gắn với đánh giá, kiểm điểm hàng năm và thực hiện tốt Chỉ thị số 05 của Bộ Chính trị, các Quy định về trách nhiệm nêu gương của cán bộ, đảng viên, nhất là người đứng đầu. Thường xuyên chỉ đạo đẩy mạnh công tác cải cách hành chính; nâng cao ý thức trách nhiệm, tính tiền phong gương mẫu, tinh thần phục vụ Nhân dân của cán bộ, đảng viên; kiên quyết xử lý nghiêm những tập thể, cá nhân vi phạm. Việc đổi mới phương thức lãnh đạo, chỉ đạo của cấp uỷ đảng đã góp phần quan trọng trong việc thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo giữ vững quốc phòng, an ninh, trật tự an toàn xã hội, nâng cao hiệu quả trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện các chỉ tiêu, nhiệm vụ mà Nghị quyết Đại hội XV đề ra.
II- NHỮNG HẠN CHẾ YẾU KÉM
1. Về lĩnh vực kinh tế
Kinh tế thành phố duy trì tốc độ phát triển khá nhưng chưa tương xứng với tiềm năng thế mạnh của đô thị Trung tâm. Công tác quản lý nhà nước trên lĩnh vực kinh tế có mặt còn thiếu chủ động, chưa thu hút mạnh các nguồn lực đầu tư. Năng lực sản xuất kinh doanh của các thành phần kinh tế, nhất là kinh tế tập thể quy mô còn quá nhỏ, sản phẩm về cơ bản chưa đáp ứng theo yêu cầu của thị trường, sức cạnh tranh thấp. Nguồn lực đầu tư cho hạ tầng du lịch còn hạn chế, thiếu các dịch vụ có chất lượng và giá trị gia tăng cao; việc kêu gọi đầu tư xây dựng các chợ đã có chủ trương nhưng còn gặp khó khăn, chậm triển khai. Việc thực hiện Đề án Tái cơ cấu ngành nông nghiệp còn một số hạn chế. Chưa thu hút các tổ chức, cá nhân tham gia đầu tư phát triển nông nghiệp theo hướng ứng dụng công nghệ cao, chưa phát triển sản xuất liên kết theo chuỗi giá trị. Năng suất lao động còn thấp; một số cơ sở sản xuất công nghiệp, tiểu thủ công nghiệp còn gây ô nhiễm môi trường nhưng chưa được giải quyết dứt điểm. 
Kết cấu hạ tầng tuy được tập trung đầu tư nhưng vẫn chưa đáp ứng yêu cầu phát triển đô thị. Mạng lưới giao thông chưa hoàn chỉnh, còn nhiều tuyến đường chưa được đầu tư, hạ tầng kỹ thuật chưa được kết nối đồng bộ, nhất là hệ thống thoát nước nên còn xảy ra ngập úng cục bộ. Bến, bãi đậu xe công cộng còn thiếu trong khi phương tiện ôtô tăng nhanh, gây ùn ứ cục bộ khu vực trung tâm thành phố. Công tác quản lý hệ thống điện, cáp viễn thông còn nhiều bất cập gây mất an toàn, ảnh hưởng mỹ quan đô thị. Công tác quản lý nghĩa trang chưa chặt chẽ, hệ thống công viên, cây xanh còn ít; thu gom xử lý rác thải còn bị động, rác thải ứ đọng trong khu dân cư và trên đường giao thông còn xảy ra; chưa có hệ thống xử lý nước thải. Việc xây dựng 05 xã thành phường chưa đạt yêu cầu Nghị quyết dẫn đến chỉ tiêu đô thị hóa không đạt (chỉ đạt 47,9%); trụ sở của một số phòng, ban, đơn vị thành phố chưa đảm bảo điều kiện làm việc. Việc thu hút nguồn lực ngoài ngân sách đầu tư phát triển đô thị còn mất cân đối trên một số lĩnh vực, có quá nhiều dự án khu đô thị, khu dân cư; nhiều chủ đầu tư thực hiện chậm gây lãng phí quỹ đất, bức xúc trong Nhân dân. 
Công tác quản lý trật tự đô thị, quản lý xây dựng còn hạn chế, xử lý vi phạm chưa triệt để. Việc xây dựng phương án quy hoạch sử dụng đất trên địa bàn thành phố chưa đáp ứng được yêu cầu phát triển của xã hội dẫn đến chỉ tiêu đất ở không đủ phân bổ cho các dự án. Công tác bảo vệ tài nguyên, môi trường, quản lý đất đai, khoáng sản còn nhiều bất cập.
2. Về văn hóa – xã hội

Quản lý nhà nước về văn hóa có mặt chưa toàn diện; việc kêu gọi xã hội hóa trong lĩnh vực văn hóa chưa nhiều. Công tác quản lý, bảo tồn, khai thác, phát huy các giá trị di tích lịch sử văn hóa, nhất là việc trùng tu, tôn tạo di tích chưa được quan tâm. Công tác quản lý nhà nước về giáo dục và đào tạo còn một số hạn chế; tình trạng dạy thêm, học thêm trái quy định khắc phục còn chậm. Hoạt động của trung tâm học tập cộng đồng xã, phường không hiệu quả. Việc đầu tư ngân sách cho lĩnh vực khoa học công nghệ và ứng dụng công nghệ thông tin cho sự phát triển kinh tế xã hội của thành phố còn hạn chế.
Dịch bệnh nguy hiểm ở người đã được chủ động phòng chống nhưng diễn biến còn phức tạp; cơ sở vật chất và trang thiết bị của một số cơ sở y tế của thành phố và xã, phường chưa được đầu tư đúng mức; dịch vụ y tế chất lượng cao chưa đáp ứng nhu cầu của người dân. Công tác quản lý vệ sinh an toàn thực phẩm chưa chặt chẽ. Công tác giảm nghèo tuy vượt chỉ tiêu Nghị quyết nhưng thiếu bền vững, mức sống, khoảng cách giàu - nghèo giữa các phường trung tâm với các xã còn khá lớn. Chương trình hỗ trợ xây nhà cho người nghèo theo Quyết định 33/2015/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ chưa thực sự hiệu quả. Công tác chi trả trợ cấp cho các đối tượng chính sách người có công vẫn còn sai sót.

3. Về quốc phòng, an ninh và công tác nội chính

Công tác tuyển quân có mặt chưa vững chắc, tình trạng chống khám, chống lệnh vẫn còn diễn ra; chất lượng hoạt động của lực lượng dân quân, tự vệ và dự bị động viên ở một số xã, phường chưa đáp ứng yêu cầu. Tình hình an ninh chính trị, trật tự, an toàn xã hội có lúc, có nơi còn diễn biến phức tạp; tai nạn giao thông chưa giảm mạnh; hoạt động tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật có mặt còn hình thức. Công tác đấu tranh phòng, chống tham nhũng ở một số cơ quan, đơn vị chưa thường xuyên; việc xử lý đơn thư, giải quyết khiếu nại, tố cáo còn một số vụ việc chậm trễ, kéo dài.

4. Công tác xây dựng chính quyền

Hoạt động của HĐND có mặt chưa đáp ứng với yêu cầu phát triển đô thị của thành phố, nhất là trong công tác giám sát và đôn đốc thực hiện các kiến nghị sau giám sát. Việc theo dõi, đôn đốc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri, chất vấn của Đại biểu HĐND còn hạn chế. Một số đại biểu HĐND thành phố chưa thể hiện rõ vai trò, trách nhiệm của người đại biểu dân cử. 

Hiệu quả hoạt động của UBND có mặt chưa đáp ứng với yêu cầu; công tác quản lý, điều hành tổ chức thực hiện nhiệm vụ thiếu quyết liệt, nhất là về công tác quản lý quy hoạch, trật tự đô thị, tài nguyên môi trường. Công tác tham mưu, phối hợp của một số phòng, ban, đơn vị còn hạn chế; tinh thần trách nhiệm trong thực thi công vụ, kỷ luật, kỷ cương hành chính của một số cán bộ, công chức, nhất là trách nhiệm của người đứng đầu có lúc chưa nghiêm. Công tác cải cách hành chính thực hiện chưa thật sự quyết liệt, thiếu đồng bộ, nhất là việc ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, điều hành; chỉ số cải cách hành chính, hiệu quả quản trị và hành chính công đạt kết quả chưa cao.
5. Công tác dân vận, hoạt động của Mặt trận và các đoàn thể

Công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân thực hiện nếp sống văn minh, trật tự đô thị, chấp hành các quy định về bồi thường, giải phóng mặt bằng, tái định cư đối với một số dự án đạt hiệu quả chưa cao. Nội dung, phương thức hoạt động của Mặt trận, các đoàn thể có mặt chưa đáp ứng yêu cầu. Việc nhân rộng các mô hình, điển hình chưa nhiều và chưa đều khắp trong các phong trào thi đua, cuộc vận động. Công tác dân vận chính quyền có lúc, có việc chưa tốt, nhất là việc phối hợp xem xét, giải quyết một số vụ, việc nổi cộm, bức xúc trong Nhân dân. Thực hiện quy chế dân chủ ở một số cơ quan, đơn vị và xã, phường vẫn còn mang tính hình thức. Tổ chức phản biện và góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền chưa nhiều.

6. Công tác xây dựng Đảng

Công tác nắm bắt tình hình tư tưởng, định hướng dư luận xã hội, giải quyết các vấn đề bức xúc, kiến nghị của Nhân dân có lúc, có việc chưa kịp thời. Việc đấu tranh, phản bác lại những thông tin xấu, độc, những luận điệu xuyên tạc của các thế lực thù địch, phản động trên mạng xã hội còn hạn chế. Việc tuyên truyền, nhân rộng các mô hình, tập thể, cá nhân tiêu biểu trong học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh chưa thường xuyên. Việc biên soạn lịch sử truyền thống đảng bộ của một số địa phương và tổ chức một số lớp bồi dưỡng nghiệp vụ chất lượng chưa cao. Phương thức lãnh đạo, năng lực tổ chức thực hiện nhiệm vụ của một số cấp ủy, chính quyền còn hạn chế, nhất là tư duy trong phát triển kinh tế, trong giải quyết các vụ, việc nổi cộm, bức xúc, kéo dài ở địa phương. Công tác nhận xét, đánh giá cán bộ, đảng viên ở một số cơ quan, đơn vị chưa sát đúng thực tế; một số cán bộ, đảng viên còn có biểu hiện suy thoái về tư tưởng chính trị, đạo đức, lối sống, để xảy ra sai phạm và bị kỷ luật, tạo dư luận không tốt trong xã hội. Chất lượng kiểm tra, giám sát của một số tổ chức đảng chưa cao, nhất là ở cơ sở. 
III- ĐÁNH GIÁ TỔNG QUÁT

Nhiệm kỳ qua, trong điều kiện có nhiều khó khăn, thách thức, song Đảng bộ, quân và dân thành phố đã đoàn kết, thống nhất, nỗ lực phấn đấu thực hiện cơ bản đạt và vượt hầu hết các chỉ tiêu, nhiệm vụ mà Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố lần thứ XV đề ra. Năng lực lãnh đạo và sức chiến đấu của các cấp ủy đảng, đảng viên; quản lý, điều hành của chính quyền các cấp ngày càng được nâng lên. Công tác dân vận, hoạt động của Mặt trận, các đoàn thể có nhiều đổi mới thiết thực, sức mạnh khối đại đoàn kết toàn dân tiếp tục được phát huy. Hệ thống chính trị từ thành phố đến xã, phường được củng cố, kiện toàn, đảm bảo tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả. Công tác cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ tục hành chính có nhiều chuyển biến tích cực. Kinh tế thành phố tiếp tục phát triển mạnh, chất lượng tăng trưởng khá, tốc độ tăng bình quân hàng năm trên 11,7%. Cơ cấu kinh tế chuyển dịch đúng hướng. Kết cấu hạ tầng tiếp tục được đầu tư xây dựng, nâng cấp, chỉnh trang, diện mạo đô thị ngày càng khang trang. Lĩnh vực văn hóa - xã hội có nhiều tiến bộ; đời sống vật chất, tinh thần của người dân được nâng lên. Quốc phòng, an ninh, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn được giữ vững ổn định. Những thành quả đạt được nêu trên đã khẳng định thành phố Quảng Ngãi xứng đáng với vai trò là trung tâm chính trị, kinh tế, văn hoá - xã hội của Tỉnh, từng bước xây dựng thành phố trở thành đô thị năng động và thân thiện.
Tuy nhiên, thành phố Quảng Ngãi phát triển vẫn chưa tương xứng với vị trí, tiềm năng là đô thị trung tâm của Tỉnh. Việc kêu gọi, thu hút đầu tư trong lĩnh vực dịch vụ, sản xuất nông nghiệp còn hạn chế; vẫn còn thiếu sản phẩm nông nghiệp có chất lượng cao. Chất lượng, số lượng một số loại hình dịch vụ chưa đáp ứng yêu cầu thực tế. Kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội mặc dù được quan tâm đầu tư nhưng vẫn chưa đồng bộ; việc xây dựng 05 xã thành phường chưa đạt yêu cầu theo Nghị quyết; tốc độ đô thị hóa còn chậm. Nguồn lực đầu tư từ ngân sách nhà nước chưa đáp ứng so với yêu cầu phát triển của thành phố. Công tác quy hoạch, quản lý đô thị, tài nguyên - môi trường vẫn còn bất cập, chưa hiệu quả. Tình trạng xây dựng trái phép vi phạm trật tự vỉa hè, lấn, chiếm đất đai vẫn còn diễn ra ở nhiều nơi nhưng chậm xử lý. Hoạt động văn hóa - thông tin, giáo dục, y tế có mặt chưa tốt; một số vấn đề xã hội bức xúc chưa được giải quyết kịp thời. Tình hình an ninh chính trị trật tự an toàn xã hội có lúc, có nơi còn diễn biến phức tạp. Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong tổ chức thực hiện nhiệm vụ của các cơ quan, đơn vị còn hạn chế. Trong quá trình chỉ đạo, điều hành phát triển kinh tế - xã hội, chính quyền các cấp chưa bao quát hết nhiệm vụ. Một bộ phận người dân chưa nghiêm túc chấp hành chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, chưa có sự đồng thuận với Nhà nước, nhất là trong lĩnh vực đất đai, xây dựng, trật tự đô thị; chưa thật sự phát huy hết nội lực trong dân, người dân còn tư tưởng ỷ lại, trông chờ vào sự đầu tư từ Nhà nước. 

Những khuyết điểm, hạn chế có nhiều nguyên nhân, song chủ yếu do một số nguyên nhân chính sau:

* Nguyên nhân khách quan

 Việc mở rộng thành phố với nhiều xã có xuất phát điểm thấp, thực trạng kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội còn nhiều yếu kém, nhu cầu đầu tư phát triển hạ tầng đô thị cần nguồn kinh phí lớn nhưng nguồn lực đầu tư từ ngân sách chưa đáp ứng yêu cầu.

Vào giữa nhiệm kỳ thực hiện Nghị quyết Đại hội, các quy định của nhà nước về tiêu chuẩn thành lập, phân loại đơn vị hành chính có nhiều thay đổi lớn, tiêu chuẩn ngày càng cao, dẫn đến thành phố không đủ thời gian và nguồn lực để thực hiện chỉ tiêu xây dựng 05 xã thành phường. Các chính sách xã hội hóa để phát triển hạ tầng đô thị chưa rõ ràng, chưa phù hợp với từng lĩnh vực dẫn đến nhiều cơ quan, đơn vị gặp lúng túng khi tổ chức thực hiện.

Thành phố là địa bàn trọng điểm, khối lượng công việc ngày càng nhiều, địa giới hành chính được mở rộng nhưng số lượng phân bổ biên chế không được tăng, đồng thời phải thực hiện sắp xếp, sáp nhập các cơ quan, đơn vị, tinh giảm biên chế, cắt giảm hợp đồng lao động theo quy định.
Tình hình thời tiết, thiên tai, dịch bệnh diễn biến phức tạp, đặc biệt là đại dịch Covid - 19 làm ảnh hưởng không nhỏ đến sản xuất kinh doanh và đời sống của Nhân dân. Bên cạnh đó, Thành phố phải dành nhiều thời gian để giải quyết những vấn đề tồn tại của nhiều năm trước, nhất là trong công tác quản lý đất đai, xây dựng, giải quyết khiếu nại, tố cáo…

* Nguyên nhân chủ quan

Năng lực lãnh đạo, chỉ đạo của một số cấp ủy, chính quyền có mặt chưa đáp ứng yêu cầu, nhất là trong điều hành phát triển kinh tế - xã hội. Chưa phát huy hết sức mạnh tổng hợp của hệ thống chính trị trong công tác vận động quần chúng. Trình độ, năng lực, tinh thần trách nhiệm của một bộ phận cán bộ, đảng viên còn nhiều hạn chế.
Việc phối hợp giữa thành phố với các sở, ngành của Tỉnh trong quá trình tổ chức thực hiện nhiệm vụ có việc chưa chặt chẽ, thiếu kịp thời. Công tác lập và tổ chức thực hiện một số quy hoạch chưa sát thực tế, thiếu đồng bộ nhưng chậm được điều chỉnh, bổ sung. Quy hoạch phát triển kinh tế xã hội, quy hoạch đô thị thiếu tầm nhìn dài hạn dẫn đến không tổ chức thực hiện được phải điều chỉnh nhiều lần, mất thời gian. 
IV- MỘT SỐ BÀI HỌC KINH NGHIỆM

Những bài học kinh nghiệm qua các kỳ Đại hội của Đảng bộ thành phố vẫn còn nguyên giá trị. Từ quá trình lãnh đạo, chỉ đạo và thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố Quảng Ngãi lần thứ XV, rút ra một số bài học kinh nghiệm sau đây:

(1) Tiếp tục đổi mới tư duy, phương thức lãnh đạo của Đảng; giữ vững sự đoàn kết thống nhất trong toàn Đảng bộ, thực hiện nghiêm các nguyên tắc của Đảng; lấy đổi mới công tác cán bộ làm nhiệm vụ then chốt trong đổi mới phương thức lãnh đạo; bảo đảm bộ máy trong sạch, tinh gọn; kịp thời điều động, sắp xếp, kiện toàn đội ngũ cán bộ của các cơ quan, đơn vị và xã, phường nhằm đáp ứng yêu cầu trong tình hình mới. Tăng cường phát huy dân chủ, tính chủ động, sáng tạo, quyết liệt và trách nhiệm của người đứng đầu trong lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tổ chức thực hiện nhiệm vụ chính trị của địa phương.

(2) Tiếp tục quán triệt quan điểm “lấy dân làm gốc” trong quá trình lãnh đạo, chỉ đạo. Các chỉ tiêu, nhiệm vụ đề ra phải xuất phát từ lợi ích chính đáng, hợp pháp của Nhân dân và vì sự phát triển của thành phố. Tăng cường sự đoàn kết, gắn bó mật thiết giữa Đảng bộ, chính quyền với Nhân dân; luôn coi trọng công tác tuyên truyền, vận động, đối thoại nhằm tạo sự đồng thuận cao trong cộng đồng xã hội. 
(3) Trong quá trình lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện nhiệm vụ chính trị phải có quyết tâm chính trị cao; hành động quyết liệt; năng động, sáng tạo; phải xác định những nhiệm vụ có tính đột phá, lĩnh vực trọng tâm, trọng điểm và thời điểm cụ thể để chỉ đạo thực hiện phù hợp, sáng tạo. Đồng thời việc xác định các mục tiêu, chỉ tiêu cần tập trung, chọn lọc, tránh dàn trải và phải phù hợp với khả năng cân đối, bố trí nguồn lực để đảm bảo thực hiện đạt kết quả cao nhất.  
(4) Việc xây dựng, phát triển kinh tế - xã hội phải gắn với bảo vệ tài nguyên môi trường, cần có giải pháp hợp lý nhằm huy động tối đa các nguồn lực trong điều kiện nguồn vốn ngân sách còn nhiều hạn chế để đẩy mạnh phát triển kinh tế - xã hội của thành phố.
(5) Xây dựng ý thức tự giác và chấp hành của công dân đô thị là vấn đề cốt lõi để phát triển thành phố bền vững; trước hết phải bắt đầu từ việc xây dựng nếp sống văn minh, trật tự đô thị, từ trách nhiệm nêu gương trong cán bộ, đảng viên và giữ vững kỷ luật, kỷ cương xã hội. 
PHẦN THỨ HAI
Mục tiêu, chỉ tiêu và nhiệm vụ chủ yếu nhiệm kỳ 2020 - 2025

Năm năm đến, thành phố tiếp tục kế thừa những thành quả đã đạt được qua nhiều nhiệm kỳ, cùng với sự đoàn kết, thống nhất, chung sức, đồng lòng trong toàn Đảng bộ, sự đồng thuận của xã hội, đặc biệt là năng lực lãnh đạo, điều hành và sự quyết tâm trong tổ chức thực hiện nhiệm vụ của cả hệ thống chính trị thành phố ngày càng được nâng cao sẽ là nền tảng, động lực quan trọng cho sự phát triển của thành phố trong nhiệm kỳ mới. 
Bên cạnh những thuận lợi cơ bản, trong quá trình tổ chức thực hiện nhiệm vụ, thành phố dự lường sẽ phát sinh những khó khăn, thách thức nhất định, đòi hỏi Đảng bộ, quân và Nhân dân thành phố phải kịp thời có các biện pháp mạnh mẽ, phù hợp với thực tiễn; chủ động, tích cực hơn, nỗ lực quyết tâm cao hơn nữa để thực hiện thắng lợi mục tiêu, các chỉ tiêu, nhiệm vụ mà Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố lần thứ XVI đề ra; xứng đáng là Trung tâm chính trị - kinh tế, văn hoá – xã hội và khoa học kỹ thuật của tỉnh.
I - MỤC TIÊU PHÁT TRIỂN VÀ CÁC CHỈ TIÊU CHỦ YẾU

1. Mục tiêu tổng quát
Nâng cao năng lực lãnh đạo và sức chiến đấu của Đảng, xây dựng hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh, tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả; tăng cường phát huy sức mạnh tổng hợp của cả hệ thống chính trị, của doanh nghiệp, khối đại đoàn kết toàn dân, tạo sự đồng thuận cao trong toàn xã hội; khai thác và phát huy tối đa các nguồn lực để tập trung phát triển đồng bộ, toàn diện kinh tế - xã hội, kết cấu hạ tầng đô thị; nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân, đảm bảo an sinh xã hội; giữ vững ổn định quốc phòng, an ninh, trật tự an toàn xã hội; tạo nền tảng vững chắc để xây dựng thành phố Quảng Ngãi sớm trở thành đô thị loại I.

2. Mục tiêu cụ thể
Phấn đấu trong nhiệm kỳ 2020 - 2025, sớm hoàn thiện các tiêu chí của đô thị loại II và đạt một số tiêu chí của đô thị loại I.

3. Các chỉ tiêu chủ yếu 

3.1. Tốc độ tăng trưởng kinh tế bình quân hàng năm (VA - giá trị tăng thêm) là 12 - 12,5%. Trong đó: dịch vụ 14,2%; công nghiệp – xây dựng 12%; nông nghiệp 2,5%.
3.2. Cơ cấu kinh tế: dịch vụ 60,3%; công nghiệp - xây dựng 33,3%; nông nghiệp 6,4%.
3.3. Thu ngân sách hàng năm đạt và vượt chỉ tiêu Tỉnh giao.

3.4. Thu nhập bình quân đầu người năm 2025 đạt 4.000 USD/người/năm. 
3.5. Tốc độ tăng tổng vốn đầu tư toàn xã hội giai đoạn 2020 - 2025 từ 02 - 2,5% (dự kiến tổng vốn đầu tư phát triển toàn xã hội 5 năm (2021 – 2025) đạt khoảng 35.000 tỷ đồng).

3.6. Tỷ lệ đô thị hoá đạt 60%.

3.7. Tỷ lệ thu gom, xử lý rác thải sinh hoạt ở đô thị đạt 100%, ở nông thôn đạt 80%; 60% nước bẩn khu vực nội thành được thu gom và cơ bản được xử lý.

3.8. Tỷ lệ cây xanh, thảm cỏ đạt 11m2/người.

3.9. Tỷ lệ hộ gia đình được cung cấp nước sạch: 90% đối với phường, 50% đối với xã. 
3.10. Tỷ lệ lao động qua đào tạo đạt khoảng 70%, trong đó có bằng cấp chứng chỉ đạt 60%.
3.11. Có 100% trường mầm non, tiểu học, THCS, TH&THCS công lập được công nhận đạt chuẩn kiểm định chất lượng và đạt chuẩn quốc gia, trong đó có 10% trường đạt chuẩn quốc gia mức độ 2.

3.12. Đến năm 2025 có 20 bác sỹ/vạn dân và 85 giường bệnh/vạn dân; tỷ lệ bao phủ bảo hiểm y tế đạt 97% so với dân số.

3.13. Tỷ lệ tăng dân số tự nhiên giữ ổn định dưới 0,8%.
3.14. Phấn đấu giảm tỷ lệ hộ nghèo bình quân mỗi năm từ 0,4 đến 0,6% 
3.15. Hàng năm giao quân đạt 100% chỉ tiêu Tỉnh giao; xây dựng 100% xã, phường vững mạnh về quốc phòng, trong đó vững mạnh toàn diện đạt 60%. Hàng năm, phân loại đạt tiêu chuẩn “An toàn về an ninh trật tự” có 85% số xã, phường, cơ quan, nhà trường, 80% doanh nghiệp đạt loại khá trở lên, không có loại yếu.
3.16. Hàng năm, tổ chức cơ sở đảng và đảng viên hoàn thành tốt nhiệm vụ đạt 80% trở lên; 100% tổ chức Mặt trận, đoàn thể thành phố hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên.
3.17. Hàng năm phấn đấu có 30% chính quyền cơ sở xã phường được xếp loại xuất sắc; 70% tổ chức Mặt trận, đoàn thể xã, phường hoàn thành tốt nhiệm vụ trở lên.
II- NHIỆM VỤ 
1. Thực hiện tốt 02 nhiệm vụ đột phá và 02 nhiệm vụ trọng tâm

1.1. Hai nhiệm vụ đột phá: 

- Tiếp tục đầu tư, xây dựng đồng bộ hệ thống kết cấu hạ tầng để sớm hoàn thiện các tiêu chí của đô thị loại II và đạt một số tiêu chí của đô thị loại I.

- Tập trung nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong hệ thống chính trị, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong lãnh đạo, quản lý, điều hành.

1.2. Hai nhiệm vụ trọng tâm: 

- Tiếp tục nâng cao chất lượng dịch vụ, nhất là loại hình dịch vụ có giá trị gia tăng cao.

- Tăng cường công tác quản lý nhà nước để tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong xây dựng nếp sống văn minh đô thị. 

2. Các nhiệm vụ chủ yếu

2.1. Tập trung phát triển kinh tế nhanh và bền vững, tăng tỷ trọng ngành dịch vụ, giảm dần tỷ trọng ngành nông nghiệp
2.1.1. Thực hiện nhiệm vụ trọng tâm về phát triển và nâng cao chất lượng dịch vụ, nhất là loại hình có giá trị gia tăng cao 

Phát triển dịch vụ theo định hướng quy hoạch 03 khu vực: Đô thị mật độ cao, đô thị xanh và đô thị biển, trong đó trọng tâm là các phường trung tâm và khu vực các xã ven biển. Tập trung phát triển dịch vụ, khuyến khích phát triển các loại hình dịch vụ mới, chất lượng cao, trong đó có dịch vụ giáo dục chất lượng mang tầm quốc tế. Tổ chức thực hiện tốt các chính sách, pháp luật để tháo gỡ khó khăn cho hoạt động sản xuất, kinh doanh của các doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế và khởi nghiệp. Huy động các nguồn lực xây dựng hạ tầng dịch vụ - du lịch, khách sạn 05 sao. Kêu gọi đầu tư xây dựng Trung tâm hội nghị, triển lãm thương mại có quy mô lớn và hiện đại, đảm bảo tổ chức tốt hội nghị, hội thảo mang tầm khu vực, quốc gia. Phát triển mới 2 - 3 siêu thị vừa và nhỏ tại các phường trung tâm và các xã ven biển. Tiếp tục phát triển hệ thống chợ nông thôn, chợ đầu mối nông sản. Hình thành trung tâm thương mại mới tại khu vực phía Bắc sông Trà Khúc; tiếp tục định hướng việc hình thành, phát triển các tuyến phố chuyên kinh doanh các sản phẩm cùng lĩnh vực. Tổ chức thực hiện tốt chủ trương, chính sách của Trung ương, của Tỉnh về phát triển kinh tế ban đêm.

Tăng cường ứng dụng tiến bộ khoa học kỹ thuật trong hoạt động cung ứng dịch vụ. Tạo dựng môi trường thương mại điện tử, phát triển kênh bán hàng qua mạng và phương thức thanh toán giao dịch điện tử. Khuyến khích phát triển, nâng cao chất lượng các ngành dịch vụ như: vận tải, thông tin, truyền thông, tài chính, ngân hàng, y tế, giáo dục, ẩm thực, thời trang, giải trí... Hình thành và phát triển các tuyến du lịch trong thành phố, nội tỉnh gắn với phát triển du lịch vùng; phát triển du lịch có trọng tâm trọng điểm bền vững, gắn với bảo tồn, phát huy các giá trị văn hóa, lịch sử, giữ gìn cảnh quan môi trường.
Đầu tư cơ sở hạ tầng, nâng cao chất lượng sản phẩm du lịch theo hướng hiện đại; phát triển du lịch sinh thái, du lịch biển kết hợp với du lịch văn hóa - tâm linh, đưa thành phố Quảng Ngãi trở thành đô thị du lịch hấp dẫn. Đẩy mạnh công tác quảng bá xúc tiến, kêu gọi các nhà đầu tư có tiềm lực đầu tư xây dựng các khu du lịch, khu dịch vụ, vui chơi, giải trí. Phát triển, nâng cao chất lượng dịch vụ của hệ thống nhà nghỉ, khách sạn nhằm đáp ứng nhu cầu đa dạng của khách du lịch. Khuyến khích, hỗ trợ các cơ sở, làng nghề phát triển sản xuất đặc sản, hàng lưu niệm nhằm thu hút du khách.

2.1.2. Tiếp tục phát triển công nghiệp - tiểu thủ công nghiệp gắn với bảo vệ môi trường

Chỉ đạo phối hợp với các ngành chức năng của Tỉnh thực hiện tốt nhiệm vụ phát triển công nghiệp, tiểu thủ công nghiệp, trong đó tập trung chính vào tiểu thủ công nghiệp; đẩy mạnh chuyển dịch cơ cấu tiểu thủ công nghiệp theo hướng nâng cao giá trị gia tăng, gắn với phát triển dịch vụ, đô thị và bảo vệ môi trường. Tạo lập môi trường đầu tư, kinh doanh thuận lợi, phục vụ cho phát triển tiểu thủ công nghiệp. Tăng cường ứng dụng khoa học công nghệ vào quá trình sản xuất tại các cơ sở công nghiệp - tiểu thủ công nghiệp. 

Thường xuyên kiểm tra, giám sát và xử lý cơ sở sản xuất - kinh doanh gây ô nhiễm môi trường. Chú trọng phát triển các ngành tiểu thủ công nghiệp mà thành phố có thế mạnh, phát triển các sản phẩm truyền thống, đặc trưng của địa phương; đẩy mạnh việc xây dựng thương hiệu và xúc tiến thương mại; nâng cao tính chuyên nghiệp trong kinh doanh.
Khuyến khích các nhà đầu tư, doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh doanh tập trung đầu tư, ứng dụng các thiết bị tiên tiến trong lắp ráp, sửa chữa xe ô tô, đóng mới, sửa chữa tàu thuyền; sản xuất máy móc phục vụ nông nghiệp, công nghiệp chế biến; sản xuất trang thiết bị điện cơ, điện tử...  
2.1.3. Tiếp tục đẩy mạnh tái cơ cấu ngành nông nghiệp và nâng cao chất lượng các xã nông thôn mới

Chỉ đạo rà soát, điều chỉnh đề án phát triển sản xuất gắn với tái cơ cấu ngành nông nghiệp phù hợp với điều kiện thực tế của thành phố; kiện toàn tổ chức sản xuất, thiết lập các mô hình liên kết sản xuất theo chuỗi; đẩy mạnh sản xuất nông nghiệp hữu cơ; thực hiện xây dựng vùng sản xuất nông nghiệp công nghệ cao. Đảm bảo nâng cao giá trị gia tăng trên cùng diện tích sản xuất; cơ cấu cây trồng, vật nuôi chuyển dịch theo hướng tích cực. Phát triển kinh tế nông nghiệp theo hướng bền vững, tăng cường ứng dụng khoa học và công nghệ vào trồng trọt, chăn nuôi. 
Đẩy mạnh phát triển khai thác hải sản xa bờ gắn với bảo vệ chủ quyền biển đảo; giữ vững sản lượng khai thác ở mức 90.000 tấn/năm; không khai thác, đánh bắt tại các vùng biển không thuộc phạm vi chủ quyền. Củng cố, phát triển các hợp tác xã dịch vụ, nghiệp đoàn nghề cá, tổ đội sản xuất; hỗ trợ ngư dân cải hoán, đóng mới tàu công suất lớn, hiện đại. Thực hiện tốt các chính sách hỗ trợ cho ngư dân trong phát triển kinh tế biển. Phát triển nuôi trồng thủy sản hữu cơ và ứng dụng công nghệ cao ở những vùng hạ nguồn ven sông Trà Khúc, Kinh Giang và Phú Thọ. 
Phối hợp với nhà đầu tư thực hiện hoàn thành các dự án Cảng cá và khu dịch vụ hậu cần nghề cá Tịnh Kỳ; Khu neo đậu trú bão tàu cá kết hợp cảng cá Cổ Lũy, thành phố Quảng Ngãi (giai đoạn 1). Tiếp tục đầu tư xây dựng các xã đã đạt chuẩn nông thôn mới để phấn đấu có 75% xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao; trong đó có 25% xã đạt chuẩn nông thôn mới kiểu mẫu vào năm 2025.

2.1.4. Thực hiện tốt công tác quản lý, điều hành thu, chi ngân sách; huy động các nguồn vốn ngoài ngân sách
Tập trung triển khai đồng bộ những nhiệm vụ, giải pháp về tăng cường công tác quản lý thu ngân sách nhà nước; chống thất thu, tạo nguồn thu bền vững, nhất là các khoản thu ngoài quốc doanh. Đẩy nhanh tiến độ triển khai thực hiện các dự án bất động sản, thu tiền sử dụng đất của các khu dân cư, khu đô thị trên địa bàn; huy động tốt các nguồn vốn ngoài ngân sách nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội của thành phố.
Thực hiện công tác quản lý chi ngân sách nhà nước đảm bảo đúng chế độ quy định, chặt chẽ, tiết kiệm, hiệu quả. Thực hiện nghiêm các quy định của Luật đầu tư công, Luật thực hành tiết kiệm và chống lãng phí, Luật quản lý, sử dụng tài sản công... Triển khai có hiệu quả cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế và kinh phí đối với cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập.
2.1.5. Tiếp tục thực hiện nhiệm vụ đột phá về đầu tư, xây dựng đồng bộ hệ thống kết cấu hạ tầng để sớm hoàn thiện các tiêu chí của đô thị loại II và đạt một số tiêu chí của đô thị loại I.

Tập trung đầu tư xây dựng 02 xã Tịnh Khê, Tịnh Ấn Tây sớm trở thành phường và phấn đấu xây dựng một số xã có đủ điều kiện trở thành phường vào cuối nhiệm kỳ. Tiếp tục xây dựng hệ thống giao thông theo quy hoạch, nhất là các dự án kết nối các trục đã hình thành trong khu vực trung tâm thành phố, các tuyến đường kết nối với khu vực phía Đông thành phố, cầu Trà Khúc I, một số cầu qua sông Bàu Giang. Phối hợp triển khai thực hiện các dự án Đập dâng sông Trà Khúc, đường nối từ Cầu Thạch Bích đến Tịnh Phong, đường Dung Quất - Sa Huỳnh đoạn đi qua xã Nghĩa Phú, Nghĩa Hà; nâng cấp quốc Lộ 24B; nghiên cứu đề xuất với cấp thẩm quyền xem xét đầu tư xây dựng mới Quốc lộ 1A (đoạn đi qua thành phố) để thay cho Quốc lộ 1A hiện hữu. Đầu tư xây dựng bãi đậu xe trong khu vực trung tâm thành phố; xây dựng bến xe khu vực phía Bắc và các Trung tâm dịch vụ Logistics đáp ứng nhu cầu vận tải của thành phố.
Tổ chức, phối hợp ngầm hóa lưới điện một số tuyến đường tại một số dự án để đảm bảo mỹ quan đô thị; kiến nghị cải tạo các tuyến đường dây trung áp, hạ áp và đầu tư mở rộng lưới điện, đảm bảo an toàn và chất lượng cung cấp điện. Khuyến khích sử dụng điện năng lượng mặt trời trong các công trình mới đầu tư xây dựng. 
Tạo điều kiện cho các doanh nghiệp nghiên cứu đầu tư, khai thác sử dụng có hiệu quả nguồn nước ngầm; đầu tư công nghệ xử lý nước tiên tiến, cung cấp nước ổn định, đảm bảo chất lượng đáp ứng nhu cầu sản xuất và sinh hoạt của Nhân dân. Phối hợp phát triển mạng lưới cấp nước cho các khu vực hai bên sông Trà Khúc, phía Đông thành phố, khu vực ven biển các xã Tịnh Khê, Tịnh Kỳ, Tịnh Hoà, Nghĩa An, Nghĩa Phú. Ưu tiên đầu tư xây dựng dự án thu gom, xử lý nước thải tập trung, đề nghị xử lý để sử dụng có hiệu quả 02 hồ điều hòa Nghĩa Chánh và Bàu Cả. Khảo sát, đánh giá hiện trạng hệ thống thoát nước đô thị, ưu tiên đầu tư những hệ thống thoát nước khớp nối liên hoàn mạng lưới thoát nước đô thị. Tập trung cải tạo, hoàn chỉnh hệ thống thoát nước trong khu vực nội thành. Đầu tư các trạm bơm cưỡng bức, đảm bảo thoát nước trong đô thị khi mực nước các sông dâng cao. 

Đẩy mạnh công tác xã hội hóa trong lĩnh vực vệ sinh môi trường; ưu tiên các doanh nghiệp sử dụng công nghệ tiên tiến để xử lý hợp vệ sinh đảm bảo quy định hiện hành. Sử dụng có hiệu quả quỹ đất nghĩa trang hiện hữu; có kế hoạch đóng cửa các nghĩa trang (nghĩa địa Nhân dân) không còn phù hợp. Hoàn thành đưa vào sử dụng Công viên, nghĩa trang Tịnh Ấn Viên tại xã Tịnh Ấn Đông. Tuyên truyền vận động Nhân dân sử dụng hình thức hỏa táng để thay thế hình thức mai táng nhằm tiết kiệm quỹ đất, đảm bảo cảnh quan môi trường. 

Phối hợp đầu tư xây dựng công viên trung tâm thành phố; các công viên, vườn hoa có đủ các tiện ích để đáp ứng nhu cầu giải trí của nhân dân trên địa bàn; đầu tư Khu liên hợp thể dục thể thao tỉnh tại xã Nghĩa Hà; sử dụng có hiệu quả, đúng quy định các cơ sở văn hóa, thể thao hiện có. Quan tâm đầu tư, tôn tạo, nâng cấp các di tích lịch sử, văn hóa. Tiếp tục theo dõi, giám sát chặt chẽ việc tổ chức thực hiện của doanh nghiệp đầu tư các khu dân cư, khu đô thị đã được cấp thẩm quyền cấp phép một cách đồng bộ về hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội đảm bảo kết nối các khu vực lân cận. Kiến nghị Tỉnh có kế hoạch đầu tư xây dựng trung tâm hành chính tỉnh tại bờ Bắc sông Trà Khúc và có cơ chế, tạo quỹ đất tái định cư trên địa bàn thành phố.
Hoàn thiện nâng cấp hệ thống giáo dục mầm non, tiểu học, trung học cơ sở đảm bảo nhu cầu dạy và học. Ưu tiên quỹ đất để khuyến khích xã hội hoá giáo dục, đặc biệt đầu tư xây dựng hệ thống các trường chất lượng cao. Tiếp tục phối hợp thực hiện các dự án y tế đã cho chủ trương đầu tư, phối hợp với các ngành kêu gọi đầu tư bệnh viện chất lượng cao ở khu vực phía Bắc thành phố. 
Phối hợp với các ngành chức năng của Tỉnh khẩn trương tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc để tạo điều kiện cho các doanh nghiệp đẩy nhanh tiến độ thực hiện đầu tư xây dựng các chợ nhằm sớm đưa vào hoạt động; mở rộng nâng cấp Chợ đầu mối nông sản thành phố. Kiến nghị tỉnh từng bước di dời các cơ sở sản xuất trong Khu công nghiệp Quảng Phú, Cụm làng nghề Tịnh Ấn Tây có nguy cơ gây ô nhiễm cao nhưng không thể khắc phục được ra khỏi thành phố, đồng thời chuyển đổi mục đích sử dụng đất phù hợp. 
2.1.6. Tăng cường công tác quản lý đô thị

Đẩy nhanh việc ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý đô thị, xem đây là một trong những nhiệm vụ quan trọng để hướng đến xây dựng đô thị thông minh. Triển khai thực hiện điều chỉnh Quy hoạch chung xây dựng thành phố Quảng Ngãi đến năm 2040, đảm bảo phát triển không gian đô thị thành phố theo ven sông và hướng biển; phát huy tiềm năng lợi thế tự nhiên để phát triển đô thị một cách hài hòa, bền vững. Dựa trên ba lớp không gian chủ đạo của đô thị, tập trung hoàn thành hạ tầng kỹ thuật, hạ tầng xã hội khu đô thị mật độ cao, có biện pháp quản lý chặt chẽ lớp đô thị xanh, xây dựng các khu ở có mật độ thấp, các trung tâm văn hóa, thể thao, du lịch và mô hình nông nghiệp đô thị, tạo không gian chuyển tiếp đô thị trung tâm, đô thị ven biển và quỹ đất dự trữ cho tương lai. 
Chú trọng nâng cao chất lượng công tác lập, thẩm định các đồ án quy hoạch phân khu, quy hoạch chi tiết đảm bảo tôn trọng hiện trạng tự nhiên, cơ cấu sử dụng đất hợp lý. Tăng cường quản lý và thực hiện quy hoạch theo quy định. 
Thực hiện đồng bộ các giải pháp về quản lý trật tự đô thị trên địa bàn thành phố gắn với ý thức chấp hành của người dân. Nghiên cứu xây dựng các quy định để phục vụ công tác quản lý, phân công rõ nhiệm vụ, trách nhiệm cho các phòng, ban thành phố và UBND các xã, phường. 

2.1.7. Nâng cao hiệu quả quản lý tài nguyên, bảo vệ môi trường, phòng chống thiên tai, ứng phó với biến đổi khí hậu
Chỉ đạo thực hiện tốt công tác quy hoạch và quản lý quy hoạch tài nguyên môi trường của thành phố giai đoạn 2020 - 2025. Triển khai công tác lập, hoàn thành Quy hoạch sử dụng đất đến năm 2030 đảm bảo yêu cầu phát triển của thành phố. Tăng cường công tác quản lý nhà nước trên lĩnh vực đất đai, tài nguyên, môi trường; chú trọng quản lý, sử dụng đất công ích và các loại đất khác do Nhà nước quản lý. Hoàn thành cơ bản việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu đối với hộ gia đình, cá nhân; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý và khai thác hồ sơ, thông tin địa chính. 

Thực hiện các quy trình, thủ tục đầu tư dự án theo quy định pháp luật. Đẩy mạnh bồi thường, giải phóng mặt bằng, hỗ trợ, tái định cư cho các hộ dân đảm bảo hài hòa giữa các khu vực, các vùng dự án, nhất là các dự án đã có chủ trương đầu tư. 
Phối hợp quản lý có hiệu quả nguồn tài nguyên, khoáng sản trên địa bàn, không để xảy ra tình trạng khai thác đất, cát trái phép; kịp thời bổ sung các khu vực có khả năng khai thác vào quy hoạch để tổ chức đấu giá quyền khai thác khoáng sản, đáp ứng nhu cầu sử dụng vật liệu xây dựng.
Chủ động phối hợp với các sở, ngành của tỉnh để giải quyết vấn đề rác thải của thành phố. Quan trắc môi trường hàng năm có chất lượng; thường xuyên thanh tra, kiểm trả và xử phạt đối với các doanh nghiệp không thực hiện việc báo cáo chương trình quản lý và giám sát môi trường định kỳ. Đẩy mạnh kêu gọi xã hội hóa công tác thu gom, xử lý rác thải và bảo vệ môi trường; nâng cao ý thức của người dân về bảo vệ môi trường, đặc biệt là môi trường biển, chú trọng việc khơi thông dòng chảy, nạo vét kênh mương, sông rạch, cửa biển; thường xuyên kiểm tra xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm pháp luật về môi trường. Chủ động phòng, chống thiên tai và ứng phó biến đổi khí hậu, sạt lở bờ sông, bờ biển, ngập mặn.
2.2. Phát triển văn hóa - xã hội đồng bộ với phát triển kinh tế
2.2.1. Đẩy mạnh hoạt động văn hoá - thể dục, thể thao, thông tin và truyền thông

Tập trung phát triển văn hóa, xã hội, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần của người dân. Xây dựng con người thành phố Quảng Ngãi văn minh đáp ứng yêu cầu đổi mới và hội nhập gắn với phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”; trong đó chú trọng văn hoá giao thông đô thị. Tăng cường công tác quản lý nhà nước, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong xây dựng nếp sống văn minh và trật tự đô thị, nhất là ý thức tự giác của người dân. Phấn đấu có trên 85% phường đạt chuẩn văn minh đô thị. Xây dựng và phát triển mô hình gia đình ấm no, tiến bộ, hạnh phúc gắn với ý thức tôn trọng, chấp hành pháp luật và quy định trong việc cưới, việc tang.... tích cực ngăn chặn sự suy thoái đạo đức, lối sống. 
Đổi mới và nâng cao chất lượng các hoạt động văn hóa - thông tin, thể dục- thể thao, truyền thanh phục vụ tốt các nhiệm vụ chính trị của địa phương. Duy trì và phát huy các lễ hội truyền thống; phát triển rộng khắp phong trào thể dục - thể thao quần chúng, quan tâm các môn thể thao thế mạnh của địa phương; nâng cao thành tích các môn thể thao tại các hội thi.  Xây dựng và nâng cao hiệu quả sử dụng các thiết chế văn hóa, thể thao của xã, phường, thôn, tổ dân phố. Đẩy mạnh xã hội hóa trong việc đầu tư cơ sở vật chất và tổ chức các hoạt động văn hóa, thể thao.

Thực hiện tốt công tác quản lý, bảo tồn, phát huy các di tích lịch sử, văn hóa trên địa bàn; quản lý các hoạt động kinh doanh dịch vụ văn hóa - thể thao, thông tin và các hoạt động văn hóa, lễ hội, tín ngưỡng, các loại hình thông tin trên mạng internet nhằm tạo môi trường văn hóa lành mạnh. Đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị cho hệ thống truyền thanh thành phố và xã, phường, nâng cấp chất lượng Cổng thông tin điện tử thành phố. 

2.2.2. Nâng cao chất lượng giáo dục - đào tạo và ứng dụng khoa học công nghệ

Tiếp tục thực hiện có hiệu quả Nghị quyết 29 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế. Tập trung đổi mới công tác quản lý giáo dục; triển khai thực hiện có hiệu quả chương trình đổi mới sách giáo khoa; nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện cho học sinh; quan tâm coi trọng giáo dục đạo đức, lối sống, phát triển thể chất và kỹ năng sống cho học sinh. Giữ vững phổ cập giáo dục, nâng cao chất lượng phổ cập giáo dục mầm non trẻ 5 tuổi; 100% trẻ em 6 tuổi vào lớp 1. Thực hiện tốt việc rà soát, quy hoạch mạng lưới cơ sở giáo dục - đào tạo; sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy và đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên của các trường học đáp ứng yêu cầu đổi mới căn bản toàn diện giáo dục - đào tạo, khắc phục tình trạng dạy thêm học thêm trái quy định và chênh lệch về chất lượng giáo dục giữa các trường nội thành và ngoại thành. 

Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất để nâng cao chất lượng giáo dục, thực hiện chương trình giáo dục mới theo quy định. Tập trung giữ chuẩn các trường đã đạt chuẩn quốc gia mức độ 1, tiếp tục xây dựng trường đạt chuẩn quốc gia mức độ 2; thí điểm xây dựng một số khu thực nghiệm cho các trường học. Đẩy mạnh công tác xã hội hóa giáo dục, khuyến học, khuyến tài; khuyến khích tạo điều kiện để các cơ sở giáo dục tư nhân, các trung tâm ngoại ngữ, tin học... phát triển. Phối hợp thực hiện tốt công tác tuyển sinh vào lớp 10 và thi tốt nghiệp trung học phổ thông quốc gia trên địa bàn.
Tiếp tục ứng dụng có hiệu quả công nghệ thông tin trong công tác chỉ đạo, điều hành và tổ chức thực hiện nhiệm vụ của cả hệ thống chính trị. Tạo môi trường thuận lợi cho các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp và người dân nghiên cứu, ứng dụng các thành tựu khoa học công nghệ, các đề tài trong hoạt động quản lý, sản xuất, kinh doanh và khởi nghiệp, nhất là việc áp dụng công nghệ số và internet. 

2.2.3. Thực hiện tốt công tác bảo vệ, chăm sóc sức khỏe cho Nhân dân và các chính sách an sinh xã hội

Tập trung triển khai đồng bộ các nhiệm vụ, giải pháp thực hiện công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân, công tác dân số trong tình hình mới. Tiếp tục phối hợp củng cố và hoàn thiện hệ thống y tế thành phố, xã phường về tổ chức bộ máy, cơ sở vật chất, trang thiết bị; nâng cao năng lực cung ứng và chất lượng dịch vụ y tế nhằm đảm bảo nhiệm vụ chăm sóc sức khỏe ban đầu và khám chữa bệnh cho Nhân dân. Thực hiện tốt công tác y tế dự phòng; phòng ngừa, ứng phó, kiểm soát và ngăn chặn các loại dịch bệnh nguy hiểm ở người, dịch mới xuất hiện, không để bùng phát dịch lớn trên địa bàn. Thực hiện tốt các chương trình mục tiêu y tế - dân số; giảm tỷ lệ suy dinh dưỡng trẻ em dưới 5 tuổi, nhất là suy dinh dưỡng thể thấp còi. Chú trọng công tác truyền thông, giáo dục về thực hiện chính sách, pháp luật về dân số - kế hoạch hóa gia đình; triển khai thực hiện đồng bộ các đề án, chương trình, kế hoạch, hoạt động nâng cao chất lượng dân số. Tăng cường công tác quản lý nhà nước trên lĩnh vực y tế; nhất là hành nghề y dược tư nhân, vệ sinh an toàn thực phẩm. Duy trì hoạt động của Hội Đông y, Phòng khám từ thiện. Đẩy mạnh xã hội hoá sự nghiệp chăm sóc sức khoẻ nhân dân; củng cố, duy trì xã, phường đạt Bộ tiêu chí quốc gia về y tế. Khuyến khích, tạo điều kiện xây dựng các bệnh viện và cơ sở khám chữa bệnh tư nhân chất lượng cao. 

Bảo đảm công tác an sinh xã hội; thực hiện đầy đủ chế độ, chính sách cho các nhóm đối tượng; huy động mọi nguồn lực xã hội chăm lo tốt cho người có công, người nghèo, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt,.... Tạo điều kiện, khuyến khích người có công, thân nhân người có công, người nghèo tích cực tham gia phát triển kinh tế để nâng cao đời sống. Tăng cường công tác giảm nghèo, giải quyết việc làm, vay vốn, hỗ trợ xây dựng, sửa chữa nhà ở cho hộ gia đình có công với cách mạng, hộ nghèo. Thực hiện tốt Chương trình mục tiêu Quốc gia giảm nghèo bền vững và Chương trình việc làm giai đoạn 2021-2025. Hàng năm giải quyết việc làm cho khoảng 7.500 lao động. Thực hiện đầy đủ các chính sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm thất nghiệp, bảo hiểm y tế theo quy định. 

2.3. Giữ vững ổn định quốc phòng, an ninh, trật tự an toàn xã hội và nâng cao chất lượng công tác nội chính

2.3.1. Thực hiện tốt công tác quân sự, quốc phòng

 
Tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác quân sự, quốc phòng trong tình hình mới, tập trung xây dựng lực lượng vũ trang thành phố vững mạnh toàn diện; xây dựng lực lượng dân quân, tự vệ, dự bị động viên đảm bảo chất lượng, hoàn thành chỉ tiêu giao quân hàng năm. Tổ chức diễn tập khu vực phòng thủ cấp thành phố, diễn tập chiến đấu phòng thủ cấp xã, diễn tập phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn sát với tình hình thực tế. Tiếp tục thực hiện tốt Cuộc vận động “Phát huy truyền thống, cống hiến tài năng, xứng danh Bộ đội Cụ Hồ” trong lực lượng vũ trang toàn thành phố. Nâng cao chất lượng giáo dục, bồi dưỡng kiến thức quốc phòng, an ninh cho các đối tượng; chỉ đạo thực hiện có hiệu quả nhiệm vụ bảo vệ Tổ quốc trong tình hình mới. 
Xây dựng nền quốc phòng toàn dân, thế trận quốc phòng toàn dân gắn với thế trận an ninh nhân dân, xây dựng khu vực phòng thủ liên hoàn vững chắc; kết hợp chặt chẽ quốc phòng, an ninh với kinh tế - xã hội và kinh tế - xã hội với quốc phòng, an ninh. Tiếp tục hoàn thiện thao trường huấn luyện; xây dựng căn cứ chiến đấu mô phỏng, nhà làm việc Ban chỉ huy Quân sự thành phố và xã, phường. Chú trọng quản lý, nắm chắc nhân lực, tàu thuyền sẵn sàng tham gia đấu tranh bảo vệ chủ quyền, quyền chủ quyền quốc gia trên biển đảo. Bảo đảm công tác chính sách quân đội và hậu phương quân đội theo đúng quy định.

2.3.2. Tập trung lãnh đạo, chỉ đạo bảo vệ vững chắc an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự, an toàn xã hội

 
Bảo đảm tuyệt đối an ninh, an toàn các sự kiện chính trị trọng đại, các ngày lễ lớn của quê hương, đất nước. Xây dựng lực lượng Công an ngày càng vững mạnh bảo đảm giữ vững an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn. Kịp thời phát hiện, đấu tranh ngăn chặn, làm thất bại mọi âm mưu, hoạt động chống phá của các thế lực thù địch, bọn phản động. Tập trung phát hiện, đấu tranh, xử lý nghiêm các đối tượng phát tán thông tin, quan điểm sai trái, thù địch, hoạt động hội, nhóm trên không gian mạng xâm phạm an ninh quốc gia, gắn với tăng cường đấu tranh, phản bác các luận điệu sai trái, thù địch. Phòng ngừa, đấu tranh có hiệu quả các hành vi phạm tội, vi phạm pháp luật về an ninh trật tự; tổ chức các đợt cao điểm đảm bảo trật tự an toàn giao thông, tấn công trấn áp các loại tội phạm, nhất là tội phạm về ma túy, môi trường, tội phạm do băng nhóm thực hiện. 
Đổi mới mạnh mẽ nội dung, phương thức hoạt động phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc trong tình hình mới. Tiếp tục nâng cao chất lượng hoạt động của các Ban chỉ đạo về an ninh trật tự, các mô hình, điển hình tổ chức tự quản, tự phòng, tự bảo vệ, tự hòa giải ở cơ sở. Thực hiện tốt công tác phối hợp giữa lực lượng Công an với các ngành, Mặt trận, đoàn thể trong công tác bảo đảm an ninh chính trị trên địa bàn.

2.3.3. Nâng cao chất lượng công tác nội chính, cải cách tư pháp và phòng, chống tham nhũng, lãng phí

Thực hiện tốt công tác tiếp công dân, đối thoại trực tiếp với dân, tập trung giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo của công dân. Chú trọng thực hiện các kết luận thanh tra, kiểm toán, quyết định giải quyết đã có hiệu lực pháp luật đạt kết quả. Thường xuyên nắm tình hình, theo dõi diễn biến trong Nhân dân, thực hiện đồng bộ các giải pháp phòng ngừa, hạn chế phát sinh khiếu nại, tố cáo đông người, phức tạp, kéo dài. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật và tư vấn pháp lý cho công dân. 
Tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện Chiến lược cải cách tư pháp trong tình hình mới; nâng cao chất lượng công tác điều tra, truy tố, xét xử và thi hành án; tập trung thanh tra trách nhiệm của người đứng đầu các cơ quan hành chính nhà nước, chú trọng thanh tra các lĩnh vực trọng tâm, nhạy cảm, dư luận xã hội bức xúc, có dấu hiệu vi phạm, bảo đảm thượng tôn pháp luật. Tăng cường chỉ đạo thực hành tiết kiệm; đấu tranh phòng, chống tham nhũng, lãng phí và xử lý kịp thời nghiêm minh các trường hợp vi phạm. Thực hiện tốt công tác phối hợp giữa các cơ quan nội chính trong thực thi nhiệm vụ. Thường xuyên nâng cáo trách nhiệm trong thực thi công vụ của cán bộ, công chức của cơ quan nội chính.
2.4. Tập trung xây dựng chính quyền vững mạnh, hoạt động hiệu lực, hiệu quả
Lãnh đạo tổ chức tốt cuộc bầu cử đại biểu Quốc hội và HĐND các cấp nhiệm kỳ 2021 - 2026. Tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng hoạt động của HĐND thành phố và xã, phường; chú trọng chất lượng giám sát, chất vấn và trả lời chất vấn của Thường trực, các Ban và Đại biểu HĐND. Thực hiện tốt công tác điều hòa, phối hợp giữa Thường trực HĐND với UBND, Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc và các cơ quan liên quan trong thực hiện nhiệm vụ chính trị ở địa phương. 

Tiếp tục nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý, điều hành của Ủy ban nhân dân các cấp; tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức tinh gọn, chuyên nghiệp, nâng cao ý thức trách nhiệm trong thực thi công vụ nhằm đáp ứng yêu cầu quản lý, điều hành của chính quyền điện tử. Tăng cường siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính. Nâng cao chất lượng hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập, thực hiện 100% đơn vị tự chủ về tài chính. Thực hiện tốt nhiệm vụ đột phá về ứng dụng công nghệ thông tin trong lãnh đạo, quản lý, điều hành. Phấn đấu hoàn thành mục tiêu xây dựng chính quyền điện tử theo chủ trương của Chính phủ, hướng đến thúc đẩy chuyển đổi số trong các cơ quan, đơn vị bảo đảm thống nhất, kết nối liên thông và đồng bộ. 
2.5. Thực hiện tốt công tác dân vận, nâng cao chất lượng hoạt động của Mặt trận và các đoàn thể, phát huy sức mạnh khối đại đoàn kết toàn dân
Tăng cường sự lãnh đạo của các cấp ủy Đảng đối với công tác dân vận, nhất là dân vận chính quyền. Nâng cao vai trò, trách nhiệm của các cấp, các ngành, của cán bộ, đảng viên về công tác dân vận. Thực hiện tốt các chủ trương, nghị quyết của Đảng về phát huy sức mạnh đại đoàn kết toàn dân tộc; Cuộc vận động toàn dân đoàn kết xây dựng nông thôn mới và đô thị văn minh; chính sách dân tộc, tôn giáo; Quy chế dân chủ ở các loại hình cơ sở. Chỉ đạo thực hiện có hiệu quả Quy chế giám sát, phản biện xã hội; Quy định về việc Mặt trận, các đoàn thể chính trị - xã hội và Nhân dân tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền. Chú trọng công tác tiếp xúc, đối thoại trực tiếp giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền với Nhân dân để lắng nghe và giải quyết kịp thời những kiến nghị chính đáng của người dân, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của Nhân dân.
Mặt trận, đoàn thể các cấp tiếp tục đổi mới nội dung, phương thức hoạt động; tăng cường hơn nữa khối đại đoàn kết toàn dân và niềm tin của Nhân dân đối với Đảng; triển khai thực hiện tốt các chương trình phát triển kinh tế - xã hội, các cuộc vận động, phong trào thi đua yêu nước. Đa dạng hoá các hình thức vận động, tập hợp đoàn viên, hội viên, các tầng lớp Nhân dân, các tôn giáo, đội ngũ trí thức, người có uy tín nhằm phát huy mạnh mẽ sức mạnh tổng hợp trong tổ chức thực hiện đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, các nhiệm vụ chính trị của thành phố. Nâng cao hiệu quả công tác phối hợp giữa chính quyền với Mặt trận, các đoàn thể. Coi trọng công tác kiểm tra, tổng kết, rút kinh nghiệm, xây dựng mô hình và biểu dương gương người tốt, việc tốt.

2.6. Tăng cường công tác xây dựng Đảng trong sạch, vững mạnh
2.6.1. Xây dựng Đảng bộ trong sạch, vững mạnh về chính trị, tư tưởng và đạo đức đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong hình hình mới

Đổi mới và nâng cao chất lượng công tác tuyên truyền, giáo dục lý luận chính trị, học tập chủ nghĩa Mác - Lênin, tư tưởng Hồ Chí Minh, chủ trương, nghị quyết của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, lịch sử truyền thống cho cán bộ, đảng viên và các tầng lớp Nhân dân, tạo sự đồng thuận trong Đảng và toàn xã hội. Đấu tranh, ngăn chặn, đẩy lùi sự suy thoái về tư tưởng, chính trị, đạo đức, lối sống, những biểu hiện “tự diễn biến”, “tự chuyển hóa” trong toàn đảng bộ. Chủ động nắm bắt và kịp thời định hướng dư luận xã hội, giải quyết tốt những vấn đề bức xúc của Nhân dân và các vấn đề nhạy cảm, phức tạp phát sinh; tích cực đấu tranh phản bác các thông tin xuyên tạc, sai trái của các thế lực thù địch, nhất là trên không gian mạng. Tiếp tục đẩy mạnh việc học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh gắn chặt với công tác xây dựng, chỉnh đốn Đảng, nâng cao chất lượng hoạt động của hệ thống chính trị trong tình hình mới. Chỉ đạo thực hiện tốt Chương trình phối hợp giữa ban tuyên giáo cấp ủy với UBND cùng cấp và các cơ quan liên quan trong thực hiện nhiệm vụ chính trị của địa phương. 

2.6.2. Tiếp tục đổi mới, kiện toàn tổ chức bộ máy, xây dựng đội ngũ cán bộ các cấp đủ năng lực và phẩm chất, ngang tầm với yêu cầu nhiệm vụ
Quán triệt và nghiêm túc thực hiện nguyên tắc Đảng thống nhất lãnh đạo công tác cán bộ và quản lý đội ngũ cán bộ. Phát huy quyền và trách nhiệm của người đứng đầu cấp ủy, chính quyền trong công tác cán bộ. Sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy trong hệ thống chính trị theo hướng tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả. Tập trung thực hiện tốt nhiệm vụ đột phá về nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong hệ thống chính trị. Cơ cấu, sắp xếp lại đội ngũ cán bộ các cấp, các ngành theo vị trí việc làm, khung năng lực, bảo đảm đúng người, đúng việc, giảm số lượng, nâng cao chất lượng, hợp lý về cơ cấu. Xây dựng đội ngũ cán bộ các cấp có phẩm chất, năng lực, uy tín, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong thời kỳ mới. Phát huy trách nhiệm nêu gương của cán bộ, đảng viên theo phương châm chức vụ càng cao phải càng gương mẫu. Tiếp tục đổi mới và nâng cao chất lượng công tác quy hoạch, đào tạo, bồi dưỡng, luân chuyển, nhận xét, đánh giá cán bộ; coi đánh giá đúng cán bộ là khâu quan trọng, là tiền đề cho việc bố trí, quy hoạch cán bộ. Thực hiện tốt công tác phát triển đảng viên, hàng năm kết nạp mới 150 đảng viên. Nâng cao chất lượng sinh hoạt chi bộ; bảo đảm các chính sách về công tác cán bộ và bảo vệ chính trị nội bộ.
2.6.3. Nâng cao chất lượng công tác kiểm tra, giám sát, kỷ luật của Đảng

Chỉ đạo quán triệt, triển khai thực hiện tốt các quy định của Đảng về công tác kiểm tra, giám sát, kỷ luật đảng. Tập trung kiểm tra, giám sát những lĩnh vực trọng tâm, nhạy cảm, có dấu hiệu vi phạm; tăng cường giám sát thường xuyên nhằm kịp thời khắc phục những hạn chế khuyết điểm; không ngừng nâng cao chất lượng công tác kiểm tra, giám sát trong toàn Đảng bộ. Kịp thời xử lý nghiêm tổ chức đảng, đảng viên vi phạm; tập trung giải quyết dứt điểm những vụ việc tồn đọng, nổi cộm, bức xúc; nâng cao năng lực, trách nhiệm của cán bộ làm công tác kiểm tra, nhất là người đứng đầu cấp ủy nhằm đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong giai đoạn mới.  

2.6.4. Tập trung đổi mới phương thức lãnh đạo của Thành ủy, lề lối làm việc của các tổ chức đảng, các cơ quan, đơn vị; xây dựng hệ thống chính trị trong sạch vững mạnh, hoạt động hiệu lực, hiệu quả
Tăng cường sự lãnh đạo, chỉ đạo toàn diện của các cấp ủy đảng, chính quyền, nhất là người đứng đầu đối với hệ thống chính trị, phát huy hơn nữa năng lực lãnh đạo, sức chiến đấu của các tổ chức cơ sở đảng và đảng viên; nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý của Nhà nước, chất lượng phục vụ xã hội và Nhân dân. Tiếp tục đổi mới, sáng tạo và hiệu quả trong khâu tổ chức thực hiện các nghị quyết, văn bản của Đảng bảo đảm đúng quy chế làm việc, nguyên tắc của Đảng và pháp luật của Nhà nước. Chủ động, kịp thời trong công tác tổ chức cán bộ, bố trí sát đúng cán bộ có đức, có tài, hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao. Tăng cường kiểm tra, giám sát, sơ kết, tổng kết; kịp thời tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện. 

Thực hiện tốt công tác chất vấn trong Đảng, giữ vững nguyên tắc tập trung dân chủ trong thảo luận, quyết định các vấn đề quan trọng, đề cao tính tiền phong, gương mẫu, trách nhiệm của người đứng đầu; phong cách làm việc khoa học, sát cơ sở, nói đi đôi với làm; quyết liệt, quyết tâm trong thực thi nhiệm vụ; giữ vững kỷ luật, kỷ cương, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm. Tiếp tục thực hiện tốt công tác tiếp dân, đối thoại trực tiếp giữa bí thư cấp ủy, chủ tịch UBND các cấp với Nhân dân; kịp thời giải quyết tốt những yêu cầu, kiến nghị chính đáng của Nhân dân.

Đại hội đại biểu Đảng bộ thành phố Quảng Ngãi lần thứ XVI là Đại hội của "Đoàn kết - Dân chủ - Kỷ cương - Phát triển" có ý nghĩa hết sức quan trọng đối với sự phát triển của thành phố trong những năm đến. Đại hội kêu gọi toàn Đảng bộ, quân và Nhân dân thành phố phát huy cao độ sức mạnh tổng hợp của cả hệ thống chính trị và toàn thể nhân dân, ra sức thi đua, lao động, sản xuất, chủ động, sáng tạo thực hiện thắng lợi Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ đề ra. Quyết tâm xây dựng, phát triển thành phố Quảng Ngãi sớm trở thành đô thị loại I./.

	Nơi nhận:

- BTV Tỉnh ủy,

- Các cơ quan TMGV Tỉnh ủy,

- Các đ/c đại biểu dự Đại hội,

- VPTP: C, PVP, CV (TH),

- Lưu VPTP và hồ sơ Đại hội.
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PHỤ LỤC 01
Chú thích các nội dung trong Báo cáo chính trị
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� Hiện thành phố có 13 công ty lữ hành du lịch, 03 bến xe, 01 nhà ga, 13 tuyến xe buýt, 47 khách sạn, 68 nhà nghỉ và có gần 4.000 cơ sở kinh doanh ăn uống (tăng 07 công ty lữ hành, 03 tuyến xe buýt, 15 khách sạn, 25 nhà nghỉ, 1.000 cơ sở ăn uống so với năm 2015).


� như: Quảng Ngãi - Mỹ Khê, Quảng Ngãi - Sa Huỳnh, Quảng Ngãi - Ba Tơ, Quảng Ngãi - Lý Sơn, Quảng Ngãi - Dung Quất, Quảng Ngãi - Trà Bồng, Quảng Ngãi - Minh Long.


� Gồm: Bò khô Cẩm Thạch, nước mắm Quốc Ca, nem chả Hồng Vân, nem chả Ngọc Lan, kẹo gương Phượng Hoàng, cá bống rim cô Nhỏ (Dung), Chả lụa Sơn, bánh kem, bánh ngọt Thùy Trang, kẹo mè xửng Thanh Hương…


� Năm 2016: 1.539,198 tỷ đồng; Năm 2017: 1.307,951 tỷ đồng; Năm 2018: 1.988,144 tỷ đồng; Năm 2019 đạt 2.689 tỷ đồng; Năm 2020 ước đạt: 4.392 tỷ đồng.


� Năm 2016: 1.247,265 tỷ đồng; Năm 2017: 1.373,468 tỷ đồng; Năm 2018: 1.901,508 tỷ đồng; Năm 2019: 1.632,909 tỷ đồng; Năm 2020 ước đạt: 1.704,549 tỷ đồng.


� Trong đó nổi bật là: chi hoạt động kinh tế (giao thông, thuỷ lợi…) là 1.087,054 tỷ đồng; chi sự nghiệp giáo dục 360,385 tỷ đồng; chi đầu tư khác là 394,391 tỷ đồng; chi đảm bảo xã hội 145,4 tỷ đồng…


� Như: Cầu Thạch Bích, Cửa Đại, An Phú, Hưng Nhơn.


� Như: ĐH.521, ĐH.529, ĐT.623C, ĐH.28, ĐH.28B, tuyến đường từ Cầu Sắt đến ngã tư Chợ Tịnh Thiện, tuyến đường trục chính xã Nghĩa An.


� Như: Hùng Vương, Lê Trung Đình, Phạm Văn Đồng, Lê Thánh Tôn, Phan Bội Châu, Lê Lợi, Nguyễn Trãi, Hai Bà Trưng.


� Trong đó 09 phường đã đầu tư xây dựng 156 tuyến, nâng tổng số tuyến lên 504/504 tuyến, đạt 100% chỉ tiêu Nghị quyết, 14 xã đã đầu tư xây dựng 617 tuyến, nâng tổng số tuyến lên 1.118/1.118 tuyến, đạt 100% chỉ tiêu Nghị quyết.


� Như: Hệ thống thoát nước ngoài rào Bệnh viện đa khoa Quảng Ngãi, hệ thống thoát nước đường Phan Thái Ất, thoát nước chính qua khuôn viên Trường Thành phố giáo dục Quảng Ngãi.


� Như: Hệ thống thoát nước đường Hùng Vương, đường Lý Chính Thắng. 


� Tôn tạo, sửa chữa 4 di tích cấp tỉnh; được công nhận di tích lịch sử cấp tỉnh đối với Nhà lưu niệm Trần Quý Hai, xã Tịnh Châu và Đình làng Hổ Tiếu xã Nghĩa Hà; 03 cây di sản Việt Nam; cắm mốc giới Di tích lịch sử chùa Khánh Vân, xã Tịnh Thiện và di tích Chiến thắng Khánh Lạc Đông, xã Nghĩa Hà. Chương trình nghệ thuật, bắn pháo hoa đêm giao thừa các năm; kỷ niệm 30 năm tái thành lập tỉnh, chương trình chào năm mới 2020. Tổ chức các hoạt động: Kỷ niệm 10 năm thành lập thành phố Quảng Ngãi, lễ hội cầu ngư, lễ ra quân đánh bắt đầu năm, lễ hội đua thuyền truyền thống xã Tịnh Long và Tịnh Kỳ…


� Cụ thể: tỷ lệ học sinh trung học cơ sở loại khá, giỏi đạt 58,2%; đội ngũ cán bộ quản lý giáo dục, giáo viên ở các bậc học có trình độ chuyên môn đạt chuẩn và trên chuẩn đạt 93,1%; tỷ lệ giáo viên dạy giỏi ngày càng tăng dần qua các năm.


� Sáp nhập các trường tiểu học tại các xã, phường: Tịnh Hòa, Tịnh Khê, Nghĩa Hà; Trường liên cấp tiểu học - trung học cơ sở Tịnh Ấn Đông, Tịnh Long, Tịnh Châu, Tịnh Thiện, Nghĩa Phú.


� Đến hết năm 2020 có 58 trường đạt chuẩn quốc gia; trong đó bậc Mầm non 24/24 trường, bậc Tiểu học 16/21 trường; bậc THCS 18/23 trường.


� Các dự án, đề tài khoa học công nghệ: dự án về “Xây dựng vùng chuyên canh rau an toàn đạt tiêu chuẩn Vietgap tại xã Nghĩa Dũng, thành phố Quảng Ngãi”; Đề tài “Điều tra, đánh giá thực trạng và đề xuất giải pháp can thiệp cộng đồng phòng chống bệnh trầm cảm ở người cao tuổi tại thành phố Quảng Ngãi”; “Ứng dụng công nghệ thông tin quản lý, khai thác cơ sở dữ liệu lĩnh vực hạ tầng kỹ thuật và phát triển đô thị thành phố Quảng Ngãi trên nền tảng bản đồ số 3D” và Dự án “Ứng dụng khoa học công nghệ xử lý tình trạng ô nhiễm nước kết hợp với mỹ quan đô thị tại hồ điều hòa Nghĩa Chánh, thành phố Quảng Ngãi”.


� Năm 2015: 2.361 hộ nghèo, chiếm tỷ lệ 3,63%, đầu năm 2020, còn 1.122 hộ, tỷ lệ 1,6%.


�  Ban hành 1.026 Nghị quyết.


� Cơ quan chuyên môn giảm từ 12 còn 9 đơn vị,  ĐVSNCL giảm từ 9 còn 5 đơn vị, trường học giảm từ 77 còn 68 đơn vị.


� 2.500 lượt cán bộ, công chức, viên chức đào tạo chuyên môn, quản lý nhà nước; 120 lượt bồi dưỡng lý luận chính trị. 


� 156 lượt công chức xã, phường.


� Như: “Vận động nhân dân xây dựng nông thôn mới”, “Chăn nuôi bò vỗ béo”, “Heo giống sinh sản”, “Bò giống giảm nghèo”, “Hủ gạo tiết kiệm”, “Tổ hợp tác nấu đám tiệc”, “Đoàn kết, tương trợ giữa các nghiệp đoàn nghề cá trên địa bàn thành phố Quảng Ngãi”, “Tổ phụ nữ sử dụng túi thông minh”, “Tự phân loại rác thải tại gia đình”, “Hủ gạo tình thương”, “Điện thắp sáng đường quê”, “10 + 1” (10 chị phụ nữ giúp 01 chị), “Xe honda ôm tự quản tại khu vực Bến xe khách”, “Tổ dân phố không có tội phạm ẩn náu”, “Móc khoá an ninh”, “Camera an ninh toàn xã”,...


�  Trong nhiệm kỳ, đã tổ chức 50 kỳ sinh hoạt Câu lạc bộ thông tin, thời sự với 5.400 lượt hội viên tham dự; biên tập và phát hành 113.800 tờ gấp tuyên truyền thuộc các lĩnh vực của đời sống xã hội và 22.000 Bản tin nội bộ thành phố làm tài liệu sinh hoạt chi bộ và tuyên truyền trong cán bộ, đảng viên, nhân dân.


� Quy hoạch cấp ủy thành phố, có tỷ lệ cán bộ nữ đạt 39%, tỷ lệ cán bộ trẻ đạt 19%; quy hoạch cấp ủy xã, phường, có tỷ lệ cán bộ nữ đạt 49,5%, tỷ lệ cán bộ trẻ đạt 57,6%.


�  Đã cử 36 cán bộ học các lớp đại học, cao học, cao cấp lý luận chính trị; phối hợp mở 04 lớp Trung cấp lý luận chính trị cho 287 đồng chí, 02 lớp bồi dưỡng nâng cao năng lực lãnh đạo, điều hành, quản lý kinh tế - xã hội cho hơn 130 cán bộ lãnh đạo, quản lý xã, phường.  Hiện nay, cán bộ, công chức, viên chức thành phố (không tính sự nghiệp giáo dục): Có trình độ đại học chuyên môn trở lên đạt tỷ lệ 97,7 %, (trong đó, trình độ thạc sĩ trở lên chiếm 19,6%); có trình độ trung cấp lý luận chính trị trở lên đạt tỷ lệ 57,7% (trong đó, trình độ cao cấp lý luận chính trị 30,8%). Cán bộ, công chức xã, phường: Có trình độ đại học chuyên môn trở lên đạt tỷ lệ 78,5 % (trong đó, trình độ thạc sĩ 2,9%); có trình độ trung cấp lý luận chính trị trở lên đạt tỷ lệ 87,6% (trong đó, trình độ cao cấp lý luận chính trị 3,01%). 


� Trong nhiệm kỳ đã bổ sung 10 đ/c Thành ủy viên, 02 đ/c Ủy viên Ban Thường vụ Thành ủy; chỉ định bổ sung 25 cấp ủy viên, 16 Ủy viên Ban Thường vụ, 15 bí thư, 07 phó bí thư các chi, đảng bộ cơ sở; bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, giới thiệu cán bộ ứng cử các chức danh cán bộ lãnh đạo, quản lý các phòng, ban, đơn vị thành phố và xã, phường cho 164 đồng chí; điều động, luân chuyển cán bộ lãnh đạo giữa các cơ quan thành phố và từ thành phố về xã, phường 36 đồng chí.


�  Đã mở 18 lớp bồi dưỡng nhận thức về Đảng cho 1.619 quần chúng ưu tú.


� Đã rà soát thẩm định, kết luận về tiêu chuẩn chính trị đối với 285 cán bộ, đảng viên phục vụ công tác quy hoạch, bổ nhiệm, giới thiệu cán bộ ứng cử; Đề nghị sưu tra 158 trường hợp có vấn đề về lịch sử chính trị (quan hệ gia đình) phục vụ công tác cán bộ và phát triển đảng viên.


� Từ đầu nhiệm kỳ đến nay, Ban Thường vụ Thành ủy đã xét tặng giấy khen: 21 chi, đảng bộ cơ sở đạt trong sạch vững mạnh tiêu biểu hàng năm, 05 chi bộ trực thuộc đảng ủy cơ sở đạt trong sạch vững mạnh tiêu biểu 05 năm liền, 134 đảng viên hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ 5 năm liền; đề nghị Ban Thường vụ Tỉnh ủy tặng bằng khen cho 22 đảng viên hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ 5 năm liền.


� Đề nghị xét tặng huy hiệu Đảng (30, 40, 45, 50, 55, 60, 65, 70, 75  năm) cho 3.187 đảng viên.


_________________________





