UBND THANH PHO QUANG NGAI  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BPD HPQT NHCSXH THANH PHO Péc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 36 /BBD TP. Quang Ngai, ngay22thang 02 nim 2024
Vv quan ly ng khoanh trén
dia ban thanh pho

Kinh guri:
- Chi nhanh Ngéan hang Chinh sach xa hdi tinh;
- Cac Hoi doan thé thanh phd: Hoi Nong dan,
Hoi Lién hiép Phu nit, H6i Cyu chién binh va
Thanh Poan;
- UBND céc xa, phuong.

Can ctr Quyét dinh s6 50/2010/QD-TTg ngay 28/7/2010 cua Thu tudng
Chinh phii vé viéc ban hanh Quy ché xu 1y no bi rui ro tai Ngan hang Chinh
sach x4 hoi (NHCSXH); Quyét dinh 08/2021/QD-TTg ngay 11/03/2021 cua Thu
twéng Chinh phu vé viéc stra doi, bd sung mot sb diéu cua Quy ché xur 1y no bi
rui ro tai NHCSXH ban hanh kém theo Quyet dinh s 50/2010/Qb-TTg ngay
28/7/2010 cua Thu tuwdng Chinh phu; Quyét dinh s6 62/QD-HPQT ngay
27/9/2021 va cac Quyét dinh sira ddi, bd sung cua Hoi déng quan tri (HPQT)
NHCSXH vé viéc ban hanh Quy dinh xir 1y ng bi rii ro trong hé thong
NHCSXH;

Thuc hién Cong van s 368/NHCS-QLN ngay 17/01/2024 cia Tong
Giam déc NHCSXH vé viéc Quan 1y no khoanh. Bé quan 1y hiéu qua va xir Iy
kip thoi céc truong hop phat sinh cia cac khoan ng khoanh; Trén co s& ndi dung
dé xuat ctia Chi nhanh NHCSXH tinh Quang Ngii tai Cong van sé 248/NHCS-
KHTD ngay 29/02/2024; Truong Ban dai dién Hoi dong quén tri (BDD HPQT)
NHCSXH thanh phé c6 ¥ kién nhu sau:

1. UBND c4c x4, phuong

- Hang nam, c6 trach nhiém phdi hop vai chi nhanh NHCSXH tinh, Hoi
doan thé nhan uy thac cap xa, Trudng thon (TDP), T6 TK&VV thyc hién kiém
tra, ra soat va danh gia kha ndng trd ng cua khach hang dang c6 du ng khoanh.
Viéc kiém tra ng khoanh nay duogc bt dau thuc hién tir thang 4/2024.

- Trong thoi gian khoanh ng, 100% khoan vay c6 du ng khoanh phai dugc
kiém tra nhiéu lén, tdi da 12 théng/lén. Lan dau tién thuc hién kiém tra khoan
vay khi da hach toan khoanh ng du 06 thang trg 1én tinh dén thoi diém kiém tra.
Trudc ngay hét han khoanh no téi da 120 ngdy phai thuc hién kiém tra, ra soét,
danh gia thuc trang, kha nang trd ng cua khach hang.

- Phdi hop v6i Cong an cap xa thuc hién ra soat thong tin noi cu tra doi
v6i cac khach hang duoc khoanh ng vdi nguyén nhan bo khoi noi cu tr.

2. Cac Hoi doan thé nhan iy thac



- Hang nam, thyc hién cong tac kiém tra giam sat can chu trong dén viéc
kiém tra do1 vo1 cac mon vay duoc khoanh ng. Tuyén truyén van dong khach
hang tra ng doi voi cac truong hop cé kha nang tra no.

- Chi dao Hoi doan thé co s tryc thudc phdi hop v6i NHCSXH tinh,
UBND cép x&, truong thon (TDP), T6 TK&VV thuc hién kiém tra doi voi cac
moén vay dugce khoanh hang nam theo ké hoach cuia NHCSXH tinh.

- Chi dao Hoi doan thé cdp xd thudng xuyén nim bat va bao cdo véi
NHCSXH tinh thong tin cia khach hang bo khdi noi cu tra.

3. Chi nhanh NHCSXH tinh

- Hang nam, x4y dung K& hoach kiém tra chi tiét dén timg T6 TK&VV vé
tho1 gian, thanh phan kiém tra phu hop véi thyc té.

- Phéi hop véi cac thanh phan lién quan to chirc kiém tra, ra soat, danh gia
thue trang va kha nang tra ng cua khach hang dugc khoanh ng theo dung quy
dinh tai Cong van s6 368/NHCS-QLN ngay 17/01/2024 cua Téng Giam doc
NHCSXH vé viéc Quan 1y ng khoanh.

- Thong bao cho khach hang biét truéc 30 ngay tinh dén ngay hét han
Khoanh n¢ cua khoan vay.

4. Vi€c danh gia kha nang tra ng cua khach hang dé phan loai, theo di thu
hoi, xur ly ng bi rui ro phai phan anh ding thyc t€ cua khach hang va dam bao tinh
khéch quan, chinh xac, hgp phap va cong bang gitra cac khach hang vay von.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac thuc
hién. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 vuéng mic kip thoi bao cdo vé
Truéng BBD HPQT NHCSXH (théng qua Phong Ké hoach- Nghiép vu tin
dung NHCSXH tinh) dé kip thoi chi dao, giai quyét./.

Noi nhn: —_TRUONG BAN
- Nhu trén;

- TT Thanh uy, HDND (b4o céo);
- CT, PCT (VX) UBND TP;

- VPUB: CPVP, CV (VX);

- Luu VT, NHCS.

N.guyén Van Anh
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