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Cong tic phong, chdng tham nhiing; thirc hanh tiét kiém,
chéng ling phi nim 2017 va phuong huéng, nhiém vy nim 2018
(Téi liéu phyuc vu by hop thit 7, HPND thanh phé khoa)ﬁ)

L CONG TAC PHONG, CHC)NG THAM NHONG; THUC HANH
TIET KIEM, CHONG LANG PHI NAM 2017

1. Tinh hinh trién khai thwe hién

1.1. Té chire thye hién K& hoach s§ 12-KH/TU ngay 19/01/2016 ctia Ban
Thudng vu Thanh uy va K& hoach s 23/KH-UBND ngay 15/3/2016 cuia UBND
thanh phd vé& vise thuc hién Chi thi s6 50-CT/TW ngay 07/12/2015 cta Bo-
Chinh tri (khéa XI) v& viéc ta.ng cuong sy lanh dao cua Pang d4i véi cong tac
phat hién, xir 1y vu viéc, vu an tham nhiing; Luét Phong, chéng tham nhing gan
véi vige thuc hién t&t Chi thi s§ 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia Bo Chinh trj vé
day manh hoc tdp va lam theo tw tuong, dao dirc, phong cdach Hb Chi Minh; chi
dao co quan chirc niing, UBND céc x4, phudng nghiém tic trién khai thuc hién.

1.2. UBND thanh phé di chi dao Phong Tu phép thanh phé ph01 hop voi
cac co quan chirc nang, UBND céc x4, phudng thue hién tuyén truyén vé cha
truong, chinh sach, phap luat vé& phong, chong tham nhiing, léng phi dén cac
ta.ng 16p nhén dén dé nang cao cong tac dhu tranh phong, chéng tham nhung
trong quan ching nhan dan; tong két 05 nam thyue hién Pé 4n tuyén truyén, pho
bién, gido duc phép ludt vé phong, chdng tham nhiing,...

1.3., X4c dinh céng tac phong, chdng tham nhiing la nhiém vy 'quan trong,
UBND thanh phd, Chil tich UBND thanh phé di ban hanh nhidu vin ban dé cu
thé hoa céc quy dinh ciia phép luat, cic vin ban chi dao, diéu hanh v& cong tac
phong, chdng tham nhiing, nhur:

- K& hoach so 118/KH-UBND ngay 15/12/2016 vé phong, chong tham
nhiing nim 2017; K& hoach so 82/KH-UBND ngay 04/7/2017 v& trién khai thuc
hién Chu'ong trinh hanh dng so 14-CTt/TU ngay 22/12/2016 cia Ban Thu'ong vy
Tinh ty v€ thue hién Nghi quyet Pai hdi dai bidu toan qudc 1an XII ctia Pang vé
cOng tac ndi chinh va phong, chéng tham nhiing.

- Quyet dinh s 3182/QD UBND ngay 26/6/2017 ban hanh Chuong trinh
hanh déng v& thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam 2017 va giai doan 2017 -
2020.

- Quyét dinh sb 11398/QP-UBND ngay 02/12/2016, v& viéc phé duyét Ké
hoach thanh tra nim 2017, trong d6 c¢6 ndi dung thanh tra viéc chép hanh cic quy
dinh ciia phdp ludt v& phong, chdng tham nhiing; Cong vin sé 68/UBND ngay




02/6/2017 vé thuc hién chi dao ctia UBND tink tai Céng van sé 2937/UBND-TH
ngay 18/5/2017, chi dao cac co quan chic ning thuc hién tdt cng tac kidm tra,
gidm sdt, thanh tra, didu tra, truy t6, xét xit, ddu tranh phong, chéng tham nhiing,
l&ng ph1 tiéu cuc; kip thoi phat hién va xir Iy nghiém cac hanh vi sai pham ngay tir
co s&;, Coéng van so0 74/UBND ngay 14/6/2017 v& tridn khai thuc hién K& hoach sé
68-KI/TU ngay 15/3/2017 va K& hoach sb 70-KH/TU ngay 16/3/2017 cta Tinh uy
vé ting cudng su lénh dao cia Péng d6i véi cong tac phong, chiéng tham nhiing,
lang phi; Céng van sb 3542/UBND ngay 05/7/2017 v& thuc hién cbéng vin so
3878/UBND-KT ngay 28/6/2017 cia UBND tinh lién quan dén viée téng qua, nhén
qua va ndp lai qua ting; Cong vin s6 3999/UBND ngay 28/7/2017 vé viée trién
khai thyc hién cac bién phap dé néng cao chi sb danh gia céng tac PCTN tén dia
ban thanh phd trong nam 2017.

2. Két qua thwc hién cic bién phip phong ngira tham nhiing, thyc
hanh tiét kiém, chéng lang phi

2.1. Viée thuc hién cdc quy dinh vé céng khai, minh bach trong hoat dong
ctia cdc co quan, 16 chirke, don vi:

- Xac dinh cong khai, minh bach hoat déng gén véi thyue hién quy ché dan
chu & co s& la gidi phap quan trong trong cong tac phong ngtra tham nhiing,
UBND thanh phé thuc hién viée cong khai cac danh muc dau tu va ngudn vén
dau tw; Quyét dinh phé duyét du 4n, ké hoach thuc hién du an; viéc st dung
ngan sach nha nuéc nim 2016; viée giao du todn ngin sdch nim 2017; Dy toan °
ngén sach ctia du 4n diu tu theo ké hoach du tu duoc duyet muc vén dau tu
ctua du 4n dugc giao trong du todn ngln sach ndm; “Quyét todn von dau tu cua du
an hang ném; Quyet todn vén diu tu khi'dy 4n hoan thanh da dugc clp c6 thim
quyén phé duyét déu dugc cong khai, théng qua hinh thirc cdng khai trén Céng
thong tin dién tir cia thanh phd, nidém yét cong khai tai Tru s& lam viéc UBND
thanh phé, UBND x4, phuong Thi trudéng céc co quan, don vj thyc hién cong
khai minh bach hoat ddng cia co quan, don vj v& cac Iinh vuc dau tu xdy dung,
tai chinh ngén sach, ké hoach sitr dung dat nam 2017, ké hoach bdi dudng, dao
tao, tuyén dung, bd nhidm, thi dua, khen thudng, cdc khoan huy déng, déng -
gop. .. theo quy dinh.

- UBND thanh pho thuong xuyén chi dao cling ¢b, kién toanh Bo phén tiép
nhin va giao tra hd so theo co ché mét cira hién dai ctia Thanh phé, niém yét céng
khai c4c thi tuc hanh chinh theo quy dinh, timg budc glam su phlen ha, tiéu cyc
ddi véi td chirc va coéng dén. Ban hanh Quyet dinh s6 1196/QD-UBND ngay
23/2/2017 trién khai xay du'ng Quy trinh tiép nhén hd. 50, chuyén hd so, giat
quyét ho S0 va tra két qua giai quyet hd so cho c4 nhén, td chirc theo co ché mot
ctra tai Uy ban nhén dan thanh phdé Quang Ng&i cho pht hop véi quy dinh.

2.2. Vigc xdy dung, ban hanh va thyc hién cac ché ds, dinh mikc, tiéu
chudn: UBND thanh phé tiép tuc chi dao céc co quan, don vi chap hanh nghlem
quy dinh ctta UBND tlnh Chinh pht v& tidu chufn, dinh mirc, chi tiéu va sit
dung tai san céng, cu thé: St dung 6 t8, try s& lam viéc, thiét bj van phong, ché
45 hoi nghi, cdng tac phi...Trong k¥ bao cdo, 100% don vi thudc thanh phd
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quan ly thong qua hdi ngh1 ce’m b6 cdng chirc thao ludn, thong nhét v& quy ché
chi tiéu néi by, phuong 4n tiét kiém chi; thuc hién cdng khai, minh bach trong
viéc mua sém tai san céng ctia don vi dé phong ngira phat sinh tham nhiing,.

2.3. Trién khai thuc hién viéc ké khai tai san, thu nhdp:

- Nim 2016, toan thanh phé c6 649 ngudi, giam 25 ngudi so véi nim 2015
(s6 lwong ban ké khai téi scm thu nhgp giam so véi ndm trude la do cdn b, céng
chitc nghi hueu), két qua 649 dbi tuong da thyc hién viéc ké khai dat 100%.
UBND thanh phd di chi dao thyrc hién cong khai ban ké khai tai san, thu nhap
béng 02 hinh thire: niém yét cong khai tai noi lam viéc va cdng khai trong cudce
hop. Bén nay chua c6 trudng hop ndo phai x4c minh, két luén va xir ly vi pham
trong minh bach tai san, thu nhap theo quy dinh.

- Niim 2017, UBND.thanh phd d3 phé duyét danh sach nhitng ngudi cé
nghfa vu k& khai, tai san, thu nhdp tai Thong bdo. s§ 858/TB-UBND ngay
22/11/2017 va Ban Thudng vu Thanh tiy phé duyét tai Thong bao sb 1066-
TB/TU ngay 06/11/2017. Tong cdng cd 661 nguoi thudc dién ké khai (trong do:
cdce.co quan chuyén trdach cua Thanh vy, Mt trdn va Dodn thé cé 46 ngudi; cdc
co-quan himh chinh cia thanh phd cé 84 nguoi; cde don vi su nghiép thugc
thamh phé cé 49 ngudi; cdce x4, phu'ong €6 2724 nguoi; cdc truong mam non c6
60 nguoi; cdc trzcong tzeu hoc c6 82 ngzm'z va cde trudng trung hoc co sé cé 68
* nguwoi). Hién nay, cac dbi tugng dang tién hanh ké khai theo quy dinh.-

2.4. V& cdi cdch tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia
Chinh phti quy dinh ché dd tu chd, tu chiu trach nhiém, Nghi dinh so
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cia Chinh phu v& stra 461, bd sung mot sd
diéu ctia Nghi dinh 130 va Nghi dinh sd 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua
Chinh pht quy dinh co ché tir cht cia don vi s nghiép cong lap; Nghi dinh sb
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh pht quy dinh co ché tur chtt ciia
don vi sy nghiép cong lap trong linh vuc su nghlep kinh té va sy nghlep khéac;
100% phong ban, don vi cé quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan ly tai sén
cong, tao diéu kién cho cic don vi chi ddng trong viée sir dung kinh phi, sép
xep b1en ché mdt cach hop 1y, phén d4u hoan thanh nhiém vu duge giao trén co
s& tiét kiém, chong lang phi.

Hién nay dé cé 100% don vi su nghlep cong Iap dugce giao quyen tu chd,
tu chiu trdch nhiém vé tai chinh, tai san, trong do co 01 don vi tw chu 100%
kinh phi hoat ddng, 01 don vi tir chi mét phan kinh phi.
2.5. Céng tdc thwe hanh tiét kiém, chéng ldng phi:
~ Thyue hién K& hoach s§ 118/KH-UBND ngay 15/12/2016 cia UBND
thanh pho vé phong, chéng tham nhfing nam, Chia tich UBND thanh phd da ban
hanh Quyet dinh 56 3182/QD-UBND ngay 26/6/2017 ban hanh Chuong trinh hanh

dong vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nim 2017 va giai doan.2017 ~ 2020,
chi dao cac co quan, don vi, UBND x8, phudng nghiém tuc thye hién, két qua:




-

+ Co quan, don vi hanh chinh, don vi sy nghiép thue hién tiét kism 13%
chi thuong xuyén dé thyce hién 1§ trinh cai cach tién luong ctia Chinh phi va
thyc hién dao tao ngudn nhéan luc chét luong cao ciia tinh: 14,140 ty dong,

+ Tiét kiém chi 1% 18p quy khen thuéng toan thanh phéd: 4,750 ty ddng,
trong d6: nguon ngén sach thanh phd 3,5 ty déng; ngudn ngan sach x4, phudng:
1,25 ty déng.

- Véi muce tidu wu tién kidm che lam phat, 6n dinh kinh t& vi mo, ddm bao
an sinh x& hdi va ting trudng kinh té, thanh pho da tiét kidm, giam chi ngan sach
céc khoan kinh phi mua sim, stra chira d3 b tri trong du todn giao d4u nim, thu
hdibd sung dy phong chi ngln sach dia phuong 3,187 ty ddng.

-Vé quén ly ddu tu x8y dung co ban: UBND thanh phd chi dao Phong Tai
chinh & K& hoach thanh phé thuwc hién dung nguyén téc, phu hop véi danh mye
dy 4n diu tu duge duyét, tinh chit, quy moé, tién d6, yéu cau cua dy ah du tu va
kha ning ngén sach cia dia phuong; uu tién bd tri du von dé thanh toén céc du
4n dd dua vao str dung va dé phé duyét quyét todn von diu tir du 4n hoin thanh
ma con thidu vén, du 4n chuyén tiép...do d6, d3 co ban khic phuc tinh trang b
tri vén ddu tu dan trai treée day. D tién hanh ra soét cic danh muc du 4n dau tur
trong ké hoach, d& nghi cac chu diu tu tudn tha ngh1ern ngit cac quy dinh vé
déu thiu, kiém soat chit chg quy trinh quyét toan v6n diu tu xay dung co ban
theo dung quy dinh ctia Nha nudée.

Trong ndm 2017, da phé duyét quyét toan von dau tu hoan thanh 192 dy
an, gié tri quyet todn dugc duygt 220,585 ty dong, tdng gi4 tri gidm so vai gid tri .
chu du tu d& nghi-quyét toan 229 tridu ddng, tiét kiém cho ngan sach nha mrée.

2.6. Viéc thuc hién Quy téc ung xu cua can bg, céng chure, vién chirc

- Chu tich UBND thanh phé d& ban hanh Quyét dinh sé 1770/QD-UBND
ngay 28/3/2017 phé duyét d8 4n cai cach hanh chinh, nhét 13 cai cich thu tuc
hanh chinh thanh phé Quang Ngéi giai doan 2016 - 2020 va K& hoach s
42/KH-UBND ngay 30/3/2017 ke hodch cai cach hanh chinh thanh phé nim
2017, Chi thi s 03/CT-UBND ngay 24/10/2016 v& ting cudng ky luét, ky
cuong hanh chinh trong cdc co quan, don vj trén dja ban thanh phd . Theo do,
céic co quan, don vi trén dja ban thanh phé tlep tuc duy tri viéc thuc hién quy tac
Ung xur ciia can bg, cdng chire, vién chirc lam viéc trong bd may chinh quyén dia
phuong.

2.7. Viéc ndp lai qua tdng va tdng qua: Tiép tuc chi dao thuc hién Quyét

dinh s6 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting
qua, nhén qua va ndp lai qua ting cia co quan, té chirc, don vi cé sir dung ngin
sach nha nuéc chia cin bd, céng chirc, vién chirc. Trong ky chua phét hién
trudng hop ting qua, nhan qua khoéng ding quy dinh.

2.8. UBND thanh phé chi dao quyét liét trong viéc thuc hién ky ludt, ky
cwong hanh chinh, ting cwo*ng cong tdc quan Iy, gzam sat can bg, céng chikc,

vién chuc, tzep tuc d6i- mdi vé céng tdc 16 chikc cdn b gop phan néng cao y
thize, tinh thdn tréch nhiém phuc vy nhén dén.



Chii tich UBND thanh phé d3 ban hanh Quyét dinh sé 1774/QD-UBND
ngdy 04/7/2013 ban hanh Ké hoach tridn khai thuc hién Quyét dinh sé
20/2013/Qb-UBND ngay 07/5/2013 clia UBND tinh; Quyét dinh sb 2607/QP-
- UBND ngdy 15/5/2017 v& vigc kién toan T kiém tra viéc chép hanh ky Tuat, ky
cuong hanh chinh”thanh,phé Quéang Ngi (76 kiém tra 20) tiép tuc tridn khai
viée kiém tra thuong xuyén, dot xuét tai cic phong ban, don vi, UBND xi
phudng nham kip thoi chén chinh, khic phuc nhitng tdn tai v& chip hanh ky
luét, ky cuong hanh chinh.

2.9. Vé cdi cdch t6 chike bg mdy hanh chinh

Hién nay, thanh phd c6 12 co quan chuyén moén, 08 don vi su nghiép
(trong do Ban quan Iy cho Quéng Ngdi duoc thanh ldp tir thang 02/2017). Vé
co ban, bd may co quan hanh chinh duge td chitc theo nguyén tic tinh gon, hop
Iy, higu gua, phit hep véi diéu kién ty nhién, dan sb, tink hinh phat trién kinh 1§ -
x4 hoi cta dia phuong, dép {ng yéu ciu quan Iy nha nude trén dia ban thanh
phd. Céc co quan hanh chinh dugc kién toan theo hudng quan 1y nha nuée da
nganh, da linh vuc, nhung vin dam bao sy van hanh théng nhit, théng subt, rd
rang vé chirc ning, nhiém vu, quyén han.

2.10. Viéc thuc hién chuyén déi vi tri cong tac: UBND thanh phé d3 ban
hanh Quyét dinh s 5188/QD-UBND ngay 28/8/2017 phé duyét Phuong 4n sb
01/PA-NV ngay 10/8/2017 cha Phong Noi vy thinh phé Quang Ngai vé vide
chuyén chuyén ddi vi tri cong téc ciia cdng chitc Pia chinh - Xay dung va Tu
phap - H) tich x4 phuong ndm 2017. Theo d6 sb luong cong chirc cip x3 dugc
chuyén dbi vij tri cOng tac nam 2017 13 32 ngudi, trong d6: cdng chic dia Dia
Chinh - X&y dyng 13 ngudi; cong chirc Tu phép - H6 tich 19 ngudi.

3. Két qua phat hign, xit Iy tham nhiing

Qua hoat dong thanh tra, ty kidm tra néi bd, giai quyét khiéu nai, té
c40...chua phét hién hanh vi tham nhiing xay ra trén dia ban thanh phb.

4, Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thye hién phap luit vé
phong, chdng tham nhiing

Trong nidm 2017, Chu tich UBND thanh phd d4 chi dao tién hanh 01
cudc thanh tra viéc chip hanh céc quy dinh phap luat vé phong, chéng tham
nhiing tai UBND x& Tinh An T4y. Qua thanh tra cho thiy don vi c6 xay dung
ké hoach phong, chéng tham nhiing va thuc hién cac giai phdp phong ngira tham
nhiing, chua phat hién vy viéc tham nhiing. Tuy nhién, qua thanh tra da phat
hién m6t s6 han ché nhur: thuc hién viéc tuyén ’gruyén phép luat vé& phong, chéng
tham nhling chua thudng xuyén; thye hién ché dd théng tin bio cdo vé phong,
chéng tham nhiing chua déng thoi gian quy dinh; cdng tac ké khai tai san, thu
nhip con sai s6t. Qua thanh tra, kiém tra cdng tdc PCTN d4 kip thoi chén chinh
nhiing sai s6t gop phén thue hién nghiém tic cac quy dinh cta phéap luat..

5. Panh gi4
5.1. Uu diém




- UBND thanh pho da kip thoi trién khai, quan triét; xay dung Chuong
trinh, k& hoach @ trién khai cac quy dinh cta phéap luét v& PCTN, lang phi, da
gbp phan ning cao nhén thic va y thirc trach nhiém cla can bd, cong chirc, vién
chitc va nhan dén; trién khai ddng bd cac bién phip phong nglra tham nhiing,
lang phl nhit 12 ¢4y manh cong téc cai cach hanh chinh va dp dung céc bién
phap siét chit ky ludt, ky cuong, hanh chinh; ting cudng cong tic thanh tra, kiém
tra, didu tra, truy t6, xét x1r cac hanh vi tham nhiing.

- Cong tac thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi budc dau dat dugc mot so
két qua nhét dinh.Viéc quan 1y, st dung NSNN tung budc di vao nén nép, da tiét
kiém dugc nhung khoan chi khong cin thiét dé bd sung kinh phi cho hoat ddng
chuyén mon va tang thu nhép cho cén bg, céng chirc, vién chirc. Thyc hién cac
quy dinh vé cong khai tai chinh dsi véi céc cap ngén sach, tir khéu phan bo du
toan dén khiu quyét todn hing nim, k& hoach xiy dung co ban, cdng khai quy
trinh thu va s dung céc loai quy, cac khoan déng gbép ctiatd chirc, cd nhén tai
dia phuong...da tao didu kién cho viée kidm tra, thanh tra, gidm sit viéc thanh
hanh tiét kiém, chéng lang phi duge tét hon.

5.2. Nhitng ton tai, han ché

- Thu truéng cac phong, ban, UBND céac x4, phuo'ng di xdy dung ké
hoach, trién khai ban hanh céc vén ban theo sy chi dao ctia UBND thanh pho
nhung viée td chirc thuc hién chua diy dt céc nhiém vu theo ké hoach dé ra;
cOng tac cai cach thu tuc hanh chinh, 4p dung c8ng nghé thdng tin-trong quan ly,
didu hanh va giai quyet cdng viéc voi ngu:cn dén, doanh nghlep cé nhidu mat con
han ché, chua dap img yéu ciu.

- Vai tro trach nhiém cta nguoi dimg dAu phat huy chua dang mic; viée
x8y dyng, t3 chirc thuc hién viéc tu kiém tra trong ndi bd chua thudng xuyén,
két qua tur kiém tra con nhiéu han ché.

- Nguoi dan chua tin tudng nén thiéu tich cuc tham gia td giac hanh vi
tham nhung, chua tin vao viéc xu ly, giai quyet clia co quan chirc nang; e ngai
khi t c4o so bi trl dép, tra thi.

- Céng tac bao cdo dinh ky & mdt so phong ban, UBND x& phudng con
cham, khong dy du, chét luong béo céo thip, khé khin trong cng téc tdng hop
béo céo va danh gid diy du, chinh x4c tinh hinh.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2018

Nhim thuc hién tét Chién luge qudc gia v& phong, chéng tham nhiing den
nim 2020, UBND thanh phd quyét tim thuc hién toan dién cic mét cong tac vé
phong, chong tham nhiing, trong t&m la day manh cdng tac tuyen truyén, gidao duc
phap ludt vé phong, chéng tham nhiing; t& chitc thuc hién co hiéu qua céc giai
phép phong ngira tham nhiing, l&ng phi; ting cudng cong tac kiém tra, phat hién
va xr ly nghiém céc hanh vi tham nhiing, lang phi. Trong nam 2018 cin tap trung
vao mét s6 nhiém vy chl yéu sau:




1. Tiép tuc trién khai thire hign ¢6 hiéu qua K& hoach sé 12-KH/TU ngay
19/01/2016 cia Ban Thudng vu Thanh fty va Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay
15/3/2016 ctia UBND thanh phé vé viéc thue hién Chi thj sé 50-CT/TW ngay
07/12/2015 cta B$ Chinh tri (khda XI) vé vide ting cudng su lanh dao clia Pang
doi véi cong tac phat hién, xir Iy vu viée, vt 4n tham nhiing; Luat Phong, chéng
tham nhiing gén v6i viée thyc hién 5t Chi thi s& 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cla
BQ Chinh trj vé dd'y manh hoc tdp va lam theo tu tudng, dao ditc, phong cdch
H6 Chi Minh va Nghi quyét Trung wong 4 khéa XII vé x4y dung, chinh dén
Dang nhim néng cao nhan thirc cia x4 hdi, trude hét 1a can bs, vién chie vé
phong ngira tham nhiing, l4ng phi.

2. Xay dung ké hoach dé trién khai thure hién quyét liét, dong bd céc giai
phép phong, ngira tham nhiing theo quy dinh ctia phap luét va Két ludn sé 10-
KL/TW ngay 26/12/2016 cia B Chinh trj nhdm khéc phuc triét dé nhiing han
ché, yéu kém trong t6 chirc thue hién, tao chuyén bién ré rét trong cong tac
phong, chéng tham nhiing trong nim 2018,

3. Chi dao viéc x8y dyng ké hoach va trién khai ddng bd, hidu qua céc ndi
dung, giai phap theo Quyét dinh s6 3182/QD-UBND ngiy 26/6/2017 clia UBND
thanh phé v& ban hanh Chwong trinh hanh dong vé thue hanh tiét kiém, chéng
l&ng phi ndm 2017 va giai doan 2017 - 2020.

4. Tap trung lanh dao, chi dao thuc hién diy manh cai cich tha tuc hanh
chinh, ning cao hi€u lurc, hiéu qua quan 1y bd m4y Nha nuéc theo huéng céng
khai, minh bach, don gidn héa thu tyc hanh chinh, ing dung c¢6 hiéu qua cong
nghg théng tin, gim dén mirc thip nhét sy tiép xtc clia ngudi dan véi cac co
quan, cdn b giai quyét thi tuc hanh chinh, tao thuin loi cho cOng dén, to chirc
trong giai quyét cong vide; ddng thoi, chéng tiéu cuc, sach nhidu, ning cao trach
nhiém cla ¢an by, céng chirc Nha nuwée trong thue thi ¢dng vu.

UBND thanh phé kinh bso cdo HPND, dai biéu HDND thanh phé theo
dsi, gidm sat./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhin: 1 CHU TICH
- TTTU, TT. HDND théanh phé;
- CT, c4c PCT. UBND thanh phé;
- Uy ban Kiém tra Thanh uy;
- Pai biéu HDND thanh ph;
- Phong Tai chinh - K& hoach thanh phé;
- Thanh tra thanh phé;

- VPUB: CPVP, CV (NC);
- Lwu: VT, TTr.
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